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1. Scop

Scopul prezentei proceduri este:

(1) de a stabili modul de evaluare a competentelor lingvistice;

(2) de a stabili modul de lucru si responsabilitatile celor implicati in evaluarea competentelor lingvistice.

2. Domeniul de aplicare
Prezenta procedura este o procedura operationala care se aplica in cadrul Universitatii ,Dunarea de Jos” din
Galati, in vederea evaluarii competentelor lingvistice pentru eliberarea certificatului de competenta lingvistica.

3. Documente de referinta

Legislatie primara

(1) Ordinul pentru aprobarea Metodologiei-cadru privind organizarea admiterii in invatamantul superior in
ciclurile de studii universitare de scurta durata, de licenta, de master si de doctorat;

(2) Ordinulnr. 5219/2010 privind recunoasterea si echivalarea rezultatelor obtinute la examene cu recunoastere
internationala pentru certificarea competentelor lingvistice in limbi straine si la examene cu recunoastere
europeana pentru certificarea competentelor digitale cu probele de evaluare a competentelor lingvistice ntr-
o limba de circulatie internationala studiata pe parcursul invataméntului liceal, respectiv de evaluare a
competentelor digitale, din cadrul examenului de bacalaureat, cu modificarile si completarile ulterioare;

Reglementari interne

(1) Carta Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galat;

(2) Regulamentul de evaluare si echivalare a competentelor lingvistice (limbi straine si limba roméné ca limba

straind);

(3) Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor RAUS.

4. Definitii gi abrevieri
4.1. Definitii
= Procedurd operationala (procedura de lucru) — procedura care descrie un proces sau o activitate care
se desfasoara la nivelul unuia sau mai multor compartimente dintr-o entitate, fara aplicabilitate la nivelul
intregii entitati publice;
= CCL Certificat competente lingvistice;
= Programul de studii universitare cuprinde totalitatea activitatilor de proiectare, organizare, predare,
conducere si realizare efectiva a invatarii, aplicare practica, cercetare si evaluare care conduc la o
calificare universitara.

4.2. Abrevieri
= PO - Procedurd operational;
= ARACIS - Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior;
= UDJG - Universitatea ,Dunarea de Jos” din Galati;
= CC - Consiliul Calitatii din cadrul UDJG;
= CA - Consiliul de Administratie;
= DGS - Directia Generala Secretariat;
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» DFCTT - Departamentul de Formare Continua si Transfer Tehnologic;
* |F - Invatamant cu Frecventa;
» |FR-Invatamant cu Frecventa Redusa.

5. Descrierea procedurii
5.1 Generalitati
Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati, prin Departamentul de Formare Continua si Transfer
Tehnologic, elibereaza urmatoarele tipuri de Certificate de competenta lingvistica (CCL) pentru
limbile engleza, franceza, roméana (ca limba straina):
(a) Certificat de competentd lingvistica intr-o limba stréina, atat pentru personalul Universitatii
,Dunarea de Jos” din Galati (didactic si nedidactic), cat si pentru studentii Universitatii ,Dunarea de Jos” din
Galati;
(b) Certificat de competenta lingvistica intr-o limba stréing pentru solicitantii din afara Universitatii
,Dunarea de Jos” din Galat;
5.2 Etapizarea activitatii de baza a procedurii
Prezenta procedura operationald are in evidenta si abordeaza trei activitati de referinta:
(A) Primirea documentelor candidatilor si programarea probelor de evaluare;
(B) Desfasurarea evaluarilor competentelor lingvistice ale candidatilor;
(C) Eliberarea certificatelor de competenta lingvistica.
Etapele acestor activitati de referinta sunt:
(A) Primirea documentelor candidatilor si programarea probelor de evaluare;
(A1) Etapa de predare-primire a documentelor candidatilor;
(1) Documentele necesare obtinerii certificatului de competenta lingvistica pentru candidatii studenti sunt:
a) Copie Cl/Pasaport;
b) Cerere tip (Anexa 2), disponibila online pe pagina web a DFCTT (https://dfctt.ugal.ro/).
c) Adeverinta de student;
d) Copie chitanta plata taxa de evaluare.
(2) Documentele necesare obtinerii certificatului de competenta lingvistica pentru candidatii din randul
personalului didactic si nedidactic sunt:
a) Copie Cl/Pasaport;
b) Cerere tip (Anexa 2), disponibila online pe pagina web a DFCTT (https:/dfctt.ugal.ro/).
c¢) Adeverintd de angajat al Universitatii ,Dunérea de Jos” din Galatj;
d) Copie chitanta plata taxa de evaluare.
(3) Documentele necesare obtinerii certificatului de competenta lingvisticd pentru solicitantii din afara
Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati sunt:
a) Copie Cl/Pasaport;
b) Cerere tip (Anexa 2), disponibila online pe pagina web a DFCTT (https://dfctt.ugal.ro/).
c) Copie chitanta plata taxa de evaluare.
(4) Depunerea documentelor se face electronic la adresa (dfctt@ugal.ro)
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(A.2) Etapa de programare a probelor de evaluare

(1) Sesiunile de evaluare se organizeaza de catre DFCTT, in functie de solicitarile primite la o data si o ora
comunicate solicitantilor, ulterior depunerii cererilor, respectand Cadrului european de referinta pentru limbi
si care consta in verificarea: intelegerii discursului oral, exprimarii orale, intelegerii textului scris si exprimarii in
SCcris.

(2) Componenta comisiei de evaluare a competentelor lingvistice si a comisiei de solutionare a
contestatiilor, alcatuita din cadre didactice ale departamentelor de specialitate din cadrul Facultatii de Litere,
este desemnata prin decizia rectorului.

(3) Dupa programarea probelor, candidatii sunt informati prin e-mail sau alte mijloace electronice de
secretariatul DFCTT cu privire la detaliile organizatorice, cu cel putin 2 zile lucratoare inainte.

(4) Rezultatele se comunica de catre comisie pe e-mail in termen de 2 zile.

(B) Desfasurarea evaluarilor competentelor lingvistice ale candidatilor
(B.1) Etapa de confirmare a identitatii candidatilor
(1) La data si ora programate pentru evaluare, comisia de evaluare va verifica prezenta candidatilor, in
baza cererilor individuale furnizate de secretariatul DFCTT si a unui document de identitate (carte de identitate/
pasaport).
(2)In evaluarea on-line, candidatii acceseazi sesiunea video de examinare si se identificd in mod
obligatoriu pe tot parcursul activitatii lor in cadrul platformei on-line utilizate, exclusiv cu datele personale
(numele si prenumele) din documentul de identitate.

(B.2) Etapa de desfasurare a probelor de evaluare

(1) Cele doua probe de evaluare (oral si scris) se sustin in aceeasi zi.

(2) Pentru evaluarea orala on-line a studentilor se va utiliza platforma Microsoft Teams, ce permite
evaluarea in cadrul unor sesiuni video individuale sau de grup.

(3) Comisia de evaluare va inregistra integral proba de evaluare orala, cu acordul prealabil al fiecarui
candidat evaluat, exprimat in scris in cererea de evaluare. inregistrarile realizate cu aceasté ocazie reprezinta
dovada activitatii de evaluare si vor fi arhivate si pastrate de catre comisia de evaluare timp de 2 ani de la data
evaluarii.

(4) Pentru evaluarea scrisa a studentilor se utilizeaza platforma Microsoft Teams unde se incarca
subiectele de grup sau individuale si care se deblocheaza la data si ora stabilite pentru examinare. Candidatii
au la dispozitie un interval de timp stabilit de comisia de evaluare pentru rezolvarea si incarcarea pe platforma
a raspunsurilor sub forma unui document ce include in denumire numele si prenumele studentului. Fisierele
individuale, continand rezolvarile candidatilor incércate pe platforma, impreund cu inregistrérile realizate in
timpul sesiunilor video de examinare, reprezinta dovada activitatii de evaluare si sunt arhivate si pastrate de
catre comisia de evaluare timp de 2 ani de la data evaluarii.

(5)In timpul evaluarii on-line candidatul nu poate parasi sesiunea de evaluare decat dupé ce a fost
examinat, cu acordul comisiei de evaluare. Candidatul nu are voie sa inregistreze sesiunea video de examinare.
In timpul evaludrii on-line este interzisa comunicarea candidatului cu orice altd persoand, precum si folosirea
altor aplicatii decét cele indicate de comisie. Candidatul nu poate folosi materialele online in sensul copierii,
fotografierii sau reproducerii lor in alte scopuri decat cele ale examinarii la care participa.
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(6)In cazul in care examinarea nu poate fi sustinutd din cauza unor probleme tehnice, aceasta se
reprogrameaza.

(7) Toate probele sunt obligatorii. Acestea se sustin in aceeasi zi, in Corp M, aripa AN, sala AN 003 (str.
Domneasca, nr. 111) in urmatoarea ordine:

- Proba de exprimare orald (5-10 minute) se desfasura prin intermediul platformei Microsoft Teams
accesata la data si ora stabilite de comun acord de candidat si de membrii comisiei (datele de conectare si
indicatiile necesare pentru sustinerea in bune conditii a examinarii sunt trimise in timp util candidatului pe email);

- Proba de intelegere a discursului oral (20 de minute): candidatul, in cadrul aceleiasi sedinte video-audio,
audiaza (de doua ori succesiv) o inregistrare cu continut lingvistic autentic si solutioneaza sarcinile de lucru
afisate pe ecran in timp real; pentru a promova proba, candidatul trebuie s& raspunda corect la minimum 50%
dintre acestea.

- Proba de intelegere a textului scris (20 de minute) si proba de exprimare in scris (40 de minute) se
desfasurd sub supravegherea comisiei pe platforma Microsoft Teams prin rezolvarea sarcinilor de lucru
transmise in timp real de catre comisie prin diversele modalitati oferite de platforma (chat, screen sharing, files,
whiteboard, etc); la expirarea timpului alocat, candidatii scaneaza/fotografiaza suportul fizic unde au rezolvat
sarcinile si il transmit comisiei intr-un interval de maximum 5 minute.

Pe tot parcursul probelor, candidatul este obligat sa permita comisiei accesul audio si video; de
asemenea, este responsabilitatea candidatului de a-si asigura o calitate corespunzatoare a conexiunii la internet
si a dispozitivelor pe care le utilizeaza in timpul examenului.

(8) Pentru obtinerea CCL este obligatorie sustinerea ambelor probe (orald si scrisa). Nu se elibereaza
certificate de competenta lingvistica in cazul in care a fost sustinuta doar una dintre probe.

(B.3) Etapa de comunicare a rezultatelor intermediare
(1) Rezultatele evaluarii competentelor lingvistice se comunica candidatilor in termen de 48 de ore de la
incheierea examinarii scrise, prin mijloace electronice de comunicare.

(B.4) Etapa de depunere si solutionare a contestatiilor si comunicarea rezultatelor finale
(1) Contestatiile se pot depune in termen de 24 de ore de la comunicarea rezultatelor. Contestatiile se pot
trimite online la adresa: dfctt@ugal.ro
(2) In cazul probelor orale, candidatul poate contesta doar aspectele procedurale. in cazul in care
contestatia este admisa, examinarea orala se reia.
(3) In cazul contestatiei pentru proba scrisd, comisia de rezolvare a contestatiilor reevalueaza lucrarea
scrisa si comunica raspunsul in termen de 24 de ore de la depunerea contestatiei, prin mijloace electronice.

(C) Eliberarea certificatelor de competenta lingvistica

(C.1) Etapa de eliberare a certificatelor

(1) Termenul pentru eliberarea certificatului de competenta lingvisticd este de 2 zile lucrdtoare de la
comunicarea rezultatelor.

(2) Certificatele de competenta lingvistica pe cele sase niveluri comune de referinta (A1, A2, B1, B2, C1,
C2), se elibereaza atét in format electronic, cét si in format fizic de catre Secretariatul DFCTT (Galati, str.
Domneasca, nr. 47, Sediul central al Universitatii ,Dunarea de Jos” din Galati, parter, sala U109);
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(3) Valabilitatea certificatului de competenta lingvistica: 2 ani.
(4) Taxa de evaluare si modalitati de plata:
a) Taxa de evaluare acopera testarea propriu-zisa si eliberarea Certificatului de competentad
lingvistica;
b) Cuantumul taxei de evaluare este aprobat anual de catre Senatul Universitatii ,Dunarea de Jos”
din Galati, pe baza propunerii Consiliului de Administratie, la propunerea DFCTT;
c) Taxele platite nu se returneaza;
d) La detalii de plata, se va preciza: DFCTT [CNP/evaluare/examinare]

5.3 Resurse necesare
5.3.1 Resurse materiale:

(1) UDJG, prin DFCTT, dispune de baza materiala pentru desfasurarea activitatilor cu privire la evaluarea
competentelor lingvistice si de eliberare a certificatelor de competent lingvistica.

(2) Pentru desfasurarea activitatilor care se inscriu in specificul acestei proceduri nu sunt necesare resurse
materiale sau dotari speciale.

(3) In conditiile in care se constatd necesitatea unor dotéri specifice, aceasté solicitare va fi adresata
conducerii.

5.3.2. Resursele umane care participa la punerea in aplicare a acestei proceduri cuprind:
(1) Personal care poate interactiona cu activitatea procedurald (cadre didactice, personal nedidactic,
studenti);
(2) Decanii facultatilor;
3) Directorul DFCTT
) Prorectorii UDJG
) Rector;
) Senatul universitar.

Py

4
5
6

6. Responsabilitati

(1) Responsabilul de proces - intocmeste, modifica, difuzeaza, retrage procedura.

(2) Secretariatul DFCTT - gestioneaza predarea-primirea documentelor candidatilor, informeazé candidatii
privind programarea probelor, se ocupé de inregistrarea eventualelor contestatii si elibereaza certificatele.

(3) Comisia de evaluare — gestioneaza etapa de programare a probelor si de desfasurare a evaluarilor
competentelor lingvistice ale candidatilor; stabileste data examinarii;

(4) Consiliul de administratie — avizeaza proceduralreviziile procedurii;

(5) Senatul universitar — aproba procedura/reviziile procedurii;

(6) Rector — impune aplicarea procedurii.

7. Formular de evidentad modificari
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8. Formular analiza procedura
Numele si | Inlocuitor | ) g orabi Aviz nefavorabil
. prenumele de drept
Nr.crt. Compartiment <
conducator sau o . T
compartiment | delegat Semnaturd | Data | Observatii | Semnatura | Data
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Prorector
cercetare,
dezvoltare, Prof. univ.
1 inovare, relatii dr. Adrian i ) ) ) ) )
" | interuniversitare MICU
si mediul de
afaceri
9. Formular distribuire (difuzare) procedura
Data Data
Nr. - Nume si Data s« | retragerii intrarii
Compartiment N .. .. | Semnatura " "
exemplar prenume primirii procedurii in
inlocuite | vigoare
1 2 3 4 5 6 7
1. Cabinet Rector Marian Data E-mail - Data
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3. Facultati Secretariat Data E-mail - Data
facultati aprobarii aprobarii
4, DirectiiiDepartamente/Servicii/Compartimente | Secretariat Data E-mail - Data
UbJG UDJG aprobarii aprobarii
10. Anexe
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10.1. Diagrama de proces
Anexa 1

Diagrama flux a procesului

A. PRIMIREA DOCUMENTELOR CANDIDATILOR Sl
PROGRAMAREA PROBELOR DE EVALUARE

v

Y

A1. PREDARE-PRIMIRE A DOCUMENTELOR CANDIDATILOR

A 4

A2. PROGRAMAREA PROBELOR DE EVALUARE

A\ 4

B. DESFASURAREA EVALUARILOR COMPETENTELOR LINGVISTICE ALE
CANDIDATILOR

!

B1. CONFIRMAREA IDENTITATII CANDIDATILOR

v
B2. DESFASURAREA PROBELOR DE EVALUARE

'

B3. COMUNICAREA REZULTATELOR INTERMEDIARE

y

B4. DEPUNEREA Sl SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR Sl
COMUNICAREA REZULTATELOR FINALE

v

C. ELIBERAREA CERTIFICATELOR DE COMPETENTA LINGVISTICA

'

C1. ELIBERAREA CERTIFICATELOR

\ 4

ACTIVITATI DE REFERINTA SI ETAPELE DE DEZVOLTARE A ACESTORA

\4
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10.2. Formular cerere
Anexa 2

Nr /

Aviz Decan/Director DFCTT
FORMULAR DE INSCRIERE

NUMELE:

PRENUMELE:

DATA $I LOCUL NASTERIL:
ADRESA:

NUMAR DE TELEFON:

ULTIMA INSTITUTIE DE INVATAMANT ABSOLVITA:
ANUL:
SPECIALIZAREA:

STATUT ACTUAL (elev / student / angajat / pensionar):
INSTITUTIA:
PROFESIA:

Doresc sa sustin examenul de competenta lingvistica pentru limba
nivelul A1/A2/B1/B2/C1/C2 (incercuiti nivelul ales), in data de

Mentionez c& certificatul imi este necesar pentru
la/in (cadrul)

Data: Semnatura:
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10.3 Macheta certificat
Anexa nr. 3
CERTIFICAT
de competenta lingvistica
Nr. /

Acordat domnului/doamnei
XXXXXXXXX
Limba romana/engleza/franceza
Utilizator: elementar/independent/avansat

Nivel:

intelegerea Exprimarea in;elegerea Exprimarea
discursului oral orala textului scris in scris

Prezentul atestat se elibereaza pentru a-i servi titularului la intocmirea dosarului personal.

Rector, Director General Secretariat,

Prezentul certificat este valabil 3 ani si nu confera titularului dreptul de a preda limba
roméana/engleza/franceza.
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ATTESTATION
de compétence linguistique
NO e [,
Délivrée a M/ Mme/ Mile
XXXXXXXXX
Langue : FRANCAIS
Utilisateur :

élémentaire/ indépendant/ expérimenté

Niveau :

Compréhension Production orale Compréhension Production écrite
orale écrite

Cette attestation est délivrée pour lui servir et valoir ce que de droit.

Recteur,

Professeur des universités, dr. ing.
Secrétaire en chef de I'Université
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Data 27.05.2025
CERTIFICATE
of language competence
No. /
Awarded to Mr./Ms.
XXXXXXXXX

Romanian/English/French

User: Elementary / Independent / Advanced

Level:
L|sten|ng_ Speaking Reading . Writing
comprehension comprehension
This certificate is issued to be included in the holder’s personal file.
Rector, University Head Secretary,

This certificate is valid for 3 years and does not entitle the holder to teach Romanian / English /

French
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