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Capitolul l. DISPOZITII GENERALE

Art. 1

Art. 2

Art. 3

Art. 4

Art.5

(1) Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si de functionare a
Consiliului calitatii (CC) din Universitatea ,,Dunarea de Jos” din Galati (UDJG).

(2) Consiliul calitatii din UDJG se organizeaza si functioneaza in concordanta cu
prevederile Legii invatamantului superior nr. 199/2023 cu modificarile si
completarile ulterioare si ale Cartei universitare.

(3) Consiliul calitatii urmareste implementarea strategiilor si politicilor de
asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica universitatii, in
deplind concordanta cu dinamica nationala, europeana si internationala in
domeniu.

Consiliul calitatii este condus de catre rectorul UDJG, in calitate de presedinte.
Rectorul este directresponsabil pentru asigurarea calitatii serviciiloreducationale
si de cercetare stiintificd din cadrul UDJG. In baza deciziei rectorului,
competentele de conducere operativa ale acestui sistem sunt delegate
prorectorului cu activitatea didactica si asigurarea calitatii.

(1) La nivelul entitatilor functionale (facultate, departament), responsabilitatea
definirii, implementarii si mentinerii conformitatii sistemului de management
al calitatii cu standardele de referinta revine structurilor de conducere ale
acestora, respectiv Comisiilor de calitate de la nivelul facultatilor.

(2) Obiectivele specifice, definite in cadrul programelor, sunt corelate cu
obiectivele generale referitoare la calitate, stabilite la nivelul UDJG prin
Strategia privind asigurarea calitatii pentru perioada 2025-2029.

(3) Obiectivul strategic la nivel institutional vizeaza dezvoltarea unei culturi
institutionale a calitatii, actualizarea permanenta a documentatiei sistemului
de management al calitatii Tn vederea respectarii Standardelor si liniilor
directoare pentru asigurarea calitétii in Spatiul European al Invatdmantului
Superior(ESG) si imbunatatirii continue a calitatii, atestarea, pe baza
standardelor de calitate, a capacitatii Universitatii de a satisface asteptarile
beneficiarilor directi ai programelor de studii universitare oferite, prin
producerea si diseminarea de informatii sistematice, coerente, accesibile,
despre calitatea educatiei.

Prezentul regulament este elaboratin temeiul:
a) Legiiinvatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare;
b) Hotarariinr. 962/2024 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa
a calitatii educatiei in invatamantul superior;
c) Cartei universitatii.

Abordarea calitatii in UDJG se bazeaza pe urmatoarele principii fundamentale:
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(1) referinta europeana, principiu conform caruia UDJG apartine Sistemului
European al invatdmantului Superior si asigurad nivelul de calitate potrivit
cerintelor acestui spatiu, competitivitate pe plan european si international si,
de asemenea, aplica ESG pentru ciclurile de studii si formele de organizare a
programelor de studii universitare oferite. ESG se concentreaza pe asigurarea
calitatii privind invatarea si predarea in invatamantul superior, incluzand
mediul de invatare si legaturile relevante cu cercetarea si inovarea;

(2) responsabilitate institutionala, potrivit careia, in temeiul autonomiei
universitare, asigurarea calitatii intra in obligatia UDJG;

(3) diversitate institutionala, principiu potrivit caruia sunt respectate siincurajate
misiunea si obiectivele UDJG Tn cadrul evaluarii externe a calitatii educatiei;

(4) identitate institutionala, principiu potrivit caruia rezultatele si performantele
ininvatare si cercetare potfi obtinute printr-o varietate de practici, metode sau
structuri, proiectate si aplicate, in mod autonom, conform propriilor optiuni;

(5) evaluarea interna a calitatii, principiu potrivit caruia fiecare procedura reflecta
cultura calitati din UDJG si asigura continuitatea Timbunatatirii
performantelor;

(6) evaluarea externa a calitatii, principiu care se bazeaza pe demonstrarea, de
catre UDJG, a rezultatelor si a performantelor in activitatile specifice misiunii
asumate, avand in vedere standardele stabilite, prin verificarea conformitatii
acestora cu realitatea efectiva. cu ocazia evaluarilor externe;

(7) imbunatatirea calitatii, principiu potrivit caruia Tmbunatatirea continua a
calitatii si a managementului institutional reprezinta unul dintre obiectivele
strategice;

(8) cooperare cu toate componentele sistemului de invatamant, principiu potrivit
caruia abordarea, practicile aplicate si formele de consultanta oferite de
ARACIS se bazeaza pe relatii de cooperare si incredere mutuala, cu toti
partenerii;

(9) centrarea pe rezultate, principiu potrivit caruia, in asigurarea si evaluarea
calitatii, rezultatele invatarii si performanta in cercetarea universitara sunt
esentiale;
transparenta, principiu potrivit caruia rezultatele tuturor proceselor de
evaluare se finalizeaza prin rapoarte, care sunt facute publice;

(10) egalitatea de sanse si egalitatea de gen, principiu esential pentru
dezvoltarea unei societati echitabile, care pretuieste diversitatea si
incluziunea si care promoveaza relatiile parteneriale si respectul reciproc.

Asigurarea calitatii educatiei se refera la urmatoarele domenii si criterii:

(1) DOMENIULA. Capacitatea institutionala, cu referire la structurile si procesele
institutionale de tip managerial si administrativ, care implica studentii si alte
parti interesate, baza materiala si optimizarea utilizarii acesteia, resurse
umane adecvate si proceduri transparente de recrutare a personalului,
elaborate in conditiile legii, precum si digitalizarea proceselor institutionale.

(2) DOMENIUL B. Eficacitatea educationala, cu referire la continutul si relevanta
programelor de studii, la concordanta dintre curriculum si calificare, la
invatarea, predarea si evaluarea centrate pe student, la accesibilitatea si
eficienta resurselor si a serviciilor de sprijin adecvate Tnvatarii, la rezultatele
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invatarii, la insertia si retentia pe piata muncii a absolventilor in acord cu

nivelul calificarii obtinute, la proceduri si practici cu privire la concursul de
admitere, la parcursul, recunoasterea si echivalarea studiilor, precum si la
certificarea rezultatelor, la procesul de internationalizare, precum si la
rezultatele cercetarii stiintifice.

(3) DOMENIUL C. Managementul calitatii, cu referire la strategii si proceduri
pentru asigurarea calitatii, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate si sunt
aplicate in mod consecvent si transparent, la functionalitatea structurilor de
asigurare a calitatii educatiei, inclusiv in domeniul eticii si deontologiei
universitare, conform legii, la proceduri privind initierea, monitorizarea si
revizuirea periodica a programelor si domeniilor de studii si a activitatilor
desfasurate, care implica studentii, angajatorii si alte parti interesate, la
proceduri de evaluare periodica a calitatii activitatilor personalului didactic,
didactic auxiliar si administrativ, la baze de date actualizate sistematic,
referitoare la asigurarea interna a calitatii, la transparenta informatiilor de
interes public, inclusiv a celor privitoare la programele si domeniile de studii
oferite, precum si cu privire la certificatele, diplomele si calificarile aferente,
la respectarea termenelor si a standardelor privind raportarile prevazute de
legislatiain vigoare, precum si la participareain procesele de evaluare externa,
conform legii.

Capitolul Il. CONSILIUL CALITATII

Art. 7

Art. 8

Art.9

Consiliul calitatii are urmatoarea structura:

(1) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC), alcatuita conform art.
227 din Legea invatamantului superior nr. 199/2023, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(2) Compartimentul calitate din cadrul Consiliului calitatii  (inclusiv
Compartimentul suport de asigurarea calitatii).

Componenta Consiliului calitatii este aprobata prin Hotararea Senatului
universitar, la propunerea Consiliului de administratie.

Consiliul calitatii are urmatoarele atributii:

a) coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si de asigurare
a calitatii, aprobate de conducerea UDJG, conform domeniilor si criteriilor
prevazute la art. 6 din prezentul regulament;

b) elaboreaza, anual, un Raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in
UDJG; raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor, prin afisare sau
publicare pe site- ul Comisiei de calitate;

c) formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei

d) urmareste mecanismele de implementare a masurilor de asigurarea calitatii,
stabilite de catre Comisia de calitate in urma Raportului anual si a Planului de

masuri;
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e) realizeaza evaluarea interna a rapoartelor de autoevaluare interna in vederea

autorizarii provizorii/acreditarii/evaluarii periodice/ incadrarii intr-un domeniu
acredidat a programelor de studii universitare;

f) coordoneaza elaborarea raportului de autoevaluare institutionala;

g) vizeaza rapoartele interne de autoevaluare care se transmit spre aprobare
Consiliului de administratie si Senatului UDJG;

h) coordoneaza activitatea de asigurare a calitatii din fiecare facultate din UDJG;

i) acorda consultanta in asigurarea calitatii;

j) organizeaza programe de instruire si alte actiuni de diseminare a
managementului calitatii in vederea dezvoltarii culturii calitatii in UDJG.

Art. 10

Consiliul calitatii se intruneste lunar si ori de céate ori este necesar pentru

rezolvarea operativa a problemelor specifice. La fiecare sedinta de lucru se

intocmeste un proces-verbal, In care se consemneaza problematica abordata si

masurile propuse in scopul optimizarii activitatii Consiliului.

Capitolul lll. COMISIA PENTRU EVALUAREA S
ASIGURAREA CALITATII

Art. 11
(1) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitati, conform art. art. 227 din LIS
nr. 199/2023, este alcatuita din:

a) prorectorul de resort, care asigura conducerea operativa a structurii;

b) 3 reprezentanti ai cadrelor didactice, aprobati prin vot de Senatul
universitar, la propunerea Consiliului de administratie;

c) unreprezentant al sindicatului reprezentativ, desemnat de acesta;

d) minimum 25% reprezentanti ai studentilor, desemnati de organizatiile
studentesti reprezentative;

e) 1reprezentant al angajatorilor;

f) un reprezentant al structurii administrative din cadrul institutiei de
invatamant superior, cu atributii in domeniul asigurarii calitatii.

(2) Rectorul UDJG este direct responsabil de calitatea educatiei.
Art. 12
(1) CEAC are urmatoarele atributii (conform art. 288 din LIS 199/2023):

a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de
evaluare si asigurare a calitatii, aprobate de conducerea UDJG conform
domeniilor si criteriilor aplicabile;

b) elaboreaza, anual, un raport de evaluare interna privind calitatea
educatiei; raportul este analizat in senatul universitar si adus la cunostinta
tuturor partilor interesate, prin publicare pe site-ul universitatii;

c) formuleaza recomandari si propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei
si serviciilor-suport;

d) monitorizeaza si, dupa caz, intervine in modul in care partenerii externi, ca
angajatorii sau partenerii institutionali, sunt consultati si implicati in
procesele de asigurare interna a calitatii, la diferite niveluri ale universitatii;
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(2) Suportul tehnic pentru realizarea atributiilor CEAC este asigurat de
Compartimentul Asigurarea calitatii.

Capitolul IV. COMPARTIMENTUL ASIGURAREA
CALITATII

Art. 13
Compartimentul Asigurarea calitatii reprezinta o structura a Consiliului calitatii
cu rol de coordonare si executie, care se integreaza in Comisia pentru evaluarea
si asigurarea calitatii din UDJG in realizarea si implementarea sistemului de
evaluare si de asigurare a calitatii.

Art. 14

Compartimentul Asigurarea calitatii colaboreaza cu:

a. responsabilii cu evaluarea si asigurarea calitatii la nivel de facultate/

departament/ program de studii;

b. compartimentele administrative ale universitatii.

Art. 15

Atributiile Compartimentului Asigurarea calitatii sunt:

a. urmareste mecanismele de implementare a masurilor de asigurarea

calitatii, stabilite Tn urma Raportului anual;

b. verifica structura Rapoartelor de evaluare interna in vederea autorizarii
provizorii/acreditarii/evaluarii  periodice/incadrarii  intr-un  domeniu
acreditat a programelor de studii;
participa la actiunile de evaluare institutionala periodica a calitatii;
verifica si transmite Rapoartele de evaluare interna catre ARACIS;

e. participa la activitatea de asigurare a calitatii din fiecare facultate din
UDJG;

f. acorda consultantain asigurarea calitatii;

g. organizeaza programe de instruire si alte actiuni de diseminare a
managementului calitatii in vederea dezvoltarii culturii calitatii in UDJG;

h. gestioneaza baza de date cu informatiile referitoare la programele de studii
din cadrul UDJG;

i. sprijina Consiliul Calitatii din universitate in realizarea de sinteze privind
actiunile de evaluare, audit si imbunatatire a calitatii;

j. gestioneaza pagina web Asigurarea Calitatii UDJG;

k. verifica si transmite documentatia necesara pentru inregistrarea si
actualizarea calificarilor aferente programelor de studii de licenta si de
masterat la Autoritatea Nationala pentru Calificari;

. gestioneaza procedurile documentate specifice SCIM (managementul
riscurilor, managementul sistemului de control intern managerial;
elaborarea, aprobarea, actualizarea si gestionarea procedurilor
documentate SCIM, organizarea si desfasurarea misiunilor de control
intern etc.);

m. actualizeaza, anual, la nivelul UDJG, Programul de dezvoltare a sistemului
de control intern managerial;

n. actualizeaza, anual, Registrul general de riscuri la nivelul UDJG;

o o
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0. centralizeaza, la nivel de UDJG, lista functiilor sensibile, lista cu salariatii
care ocupa functii sensibile;

p. verifica si avizeaza modul de respectare a cerintelor tehnice de elaborare
a procedurilor documentate;

g. transmite procedurile elaborate spre avizare/verificare si aprobare
functiilor de management stabilite conform activitatilor descrise in aceste
proceduri;

r. centralizeaza observatiile formulate de alte compartimente si participa la
consultari;

s. stabileste codurile de identificare a tuturor procedurilor elaborate;

t. gestioneaza si centralizeaza Chestionarul de autoevaluare a stadiului de
implementare a standardelor de control intern managerial, prevazut in
OSGG 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial
al entitatilor publice cu modificarile si completarile ulterioare;

u. intocmeste Situatia sintetica a rezultatelor autoevaluarii, conform
prevederilor OSGG 600/2018 cu modificarile si completarile ulterioare,
prin centralizarea informatiilor din Chestionarele de autoevaluare,
semnate si transmise de conducatorii structurilor, la dispozitia data, in
acest sens, de Rectorul UDJG;

v. transmite, catre ministerul de resort, Raportul anual asupra sistemului de
control intern managerial UDJG;

w. transmite documentele comisiei de monitorizare, prevazute in OSGG
600/2018 cu modificarile si completarile ulterioare, solicitate de ministerul
de resort, la datele stabilite de acesta;

x. elaboreaza note sau alte lucrari, destinate informarii Comisiei de
monitorizare si/sau Rectorului, la cererea acestora;

y. realizeaza evidenta si pastrarea documentelor Comisiei de monitorizare;

z. gestioneaza si arhiveaza originalele procedurilor de sistem elaborate;

aa. gestioneaza si arhiveaza originalele registrelor de riscuri.

Capitolul V. DISPOZITII FINALE

Art. 16
(1) Regulamentul poate fi modificat/actualizat/completat la propunerea
Prorectorului cu activitatea didactica si asigurarea calitatii, cu avizul
Consiliului de administratie si cu aprobarea Senatului universitar.
(2) Regulamentul intra in vigoare la data aprobarii in Senat.
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