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ABREVIERI UTILIZATE:

ARACIS - Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatdmantul Superior

CNC - Cadrul National al Calificarilor

DSUM — Domeniul de Studii Universitare de Masterat

ECTS - Sistemul European de Credite Transferabile

EQAR - Registrul European al Agentiilor de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior

HG - Hotarare de Guvern

IF - Invatamant cu frecventa

IFR Tnvatdmant cu frecventa redusa

IOSUM - Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Masterat

ISCED - Clasificarea Internationala Standard pentru Educatie/ International Standard Classification
of Education

MEN- Ministerul Educatiei Nationale

PSUM — Programul de Studii Universitare de Masterat

SNIE - Sistemul National de Indicatori pentru Educatie

SNIS- Sistemul National de Invatamant Superior

[IS — Institutie de invatamant Superior
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1 Introducere

Programele de studii universitare de masterat (PSUM) reprezinta al ll-lea ciclu de studii
universitare si se finalizeaza prin nivelul 7 din Cadrul National al Calificarilor (CNC) (ISCED
2013). Acestea au o durata de 1-2 ani si corespund unui numar minim de credite
transferabile ECTS cuprins intre 60 si 120.

Durata totala cumulata a ciclului | - studii universitare de licenta si a ciclului Il - studii
universitare de masterat trebuie sa corespunda obtinerii a cel putin 300 de credite
transferabile ECTS.

Programele de studii universitare de masterat pot fi:

a) programe de masterat profesional, orientate preponderent spre formarea Si
aprofundarea competentelor profesionale area in domeniul studiilor de licenta sau intr-un
domeniu de studii universitare apropiat/inrudit, precum si formarea complementara pentru
absolventii de nivel de licenta ai altor domenii de studii;

b) programe de masterat de cercetare, orientate preponderent spre formarea
competentelor de cercetare stiintifica si constituie o baza pregatitoare pentru studiile de
doctorat.

c) programe de masterat didactic, orientate preponderent spre formarea competentelor
didactice.

Diploma conferita dupa absolvirea unui PSUM, Tn urma parcurgerii programului de studii si
sustinerii cu succes a disertatiei, atestd ca titularii acesteia au obtinut competentele,
cunostintele si abilitatile specifice uneia sau mai multor ocupatii/calificari corespunzator
nivelului de calificare CNC 7.

Gruparea unor PSUM fintr-un domeniu de studii universitare de masterat (DSUM) permite
proiectarea si abordarea multidisciplinara a activitatilor de predare, invatare si cercetare prin
utilizarea in comun a resurselor materiale si umane de care dispun universitatile, facultatile,
departamentele, institutele de cercetare, Academia Romana etc., asigurand astfel
studentilor un parcurs educational si de cercetare flexibil, cu multiple optiuni.

Programele de studii universitare de masterat se pot organiza la formele de invatamant: cu
frecventa si cu frecventa redusa, cu exceptia celor reglementate la nivelul Uniunii Europene.
Masteratul didactic si de cercetare pot fi organizate numai la forma de invatamant cu
frecventa.

2 Cadrul legislativ de functionare privind studiile universitare de
masterat

In conformitate cu Legea 1/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, acreditarea,
respectiv evaluarea externa periodica a unui domeniu de studii universitare de masterat
dintr-o universitate, impreuna cu stabilirea numarului maxim al studentilor care pot fi
scolarizati in anul | i carora li se poate acorda o diploma de absolvire, se realizeaza prin
Hotarare a Guvernului, in urma evaluarii externe realizate de catre ARACIS sau de catre o
alta agentie de asigurare a calitatii, din tara sau strainatate, inregistrata in Registrul
European pentru Asigurarea Calitatii in Tnvatamantul Superior (EQAR).
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Domeniile de studii universitare de masterat acreditate s-au constituit incepand cu anul
universitar 2013-2014. Stabilirea domeniilor de studii de masterat s-a realizat in conformitate
cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 369/2013, din PSUM acreditate de catre ARACIS,
pana la data de 30 iunie 2013.

Programele de studii universitare de masterat acreditate care au depasit termenul de
evaluare periodica de 5 ani si care au fost incluse in domeniile de studii universitare de
masterat acreditate vor fi reevaluate odata cu derularea procedurilor de evaluare externa
periodica a domeniilor de studii universitare de masterat din care acestea fac parte.
Evaluarea se face in baza Procedurii specifice de evaluare externa periodica a domeniilor
universitare de masterat acreditate, aprobata prin Ordinul ministrului educatiei nationale si
al ministrului delegat pentru invatamant superior, cercetare stiintificda si dezvoltare
tehnologica nr. 146 din 25.03.2014 si a procedurilor prezentate in continuare.

Potrivit legislatiei in vigoare, fiecare domeniu de studii universitare de masterat este evaluat
extern periodic, o data la 5 ani, in vederea mentinerii acreditarii, pe baza performantelor
programelor de studii de masterat acreditate in domeniu.

Evaluarea externa a PSUM incadrate in domeniul respectiv la data declansarii evaluarii se
realizeaza de catre ARACIS, pe baza Metodologiei de evaluare externd, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performantd ale ARACIS, aprobata prin
Hotararea Guvernului nr. 1418 din 11/10/2006 si a prezentului Ghid.

3 Cerintele normative pentru evaluarea externa periodica a domeniilor
de masterat

Programele de studii de masterat acreditate care fac parte dintr-un DSUM acreditat si care
solicita evaluarea externa periodica sunt organizate si structurate astfel incat sa respecte
cerintele legale, la analizarea acestuia luandu-se in considerare:

a) realizarea misiunii Si obiectivelor domeniului de studii de masterat;

b) realizarea unui proces de predare, invatare si evaluare centrat pe nevoile studentilor
si asigurarea unor servicii suport studentesti corespunzatoare, care sa permita
acestora obtinerea rezultatelor declarate si dezvoltarea unor competente
transversale;

c) asigurarea resurselor umane, materiale si financiare corespunzatoare;

d) respectarea reglementarilor privind admiterea, transferul, mobilitatea studentilor,
parcursul si absolvirea studentilor;

e) respectarea procedurilor interne de asigurare a calitatii;

f) respectarea legislatiei in vigoare.

3.1 Misiunea domeniului de studii universitare de masterat

Misiunea si obiectivele programelor de studii din domeniul de masterat supus evaluarii
trebuie sa reflecte cerintele mediului socio-economic si cultural, ale angajatorilor si ale altor
actori de pe piata muncii, si sa aiba elemente comune care sa justifice incadrarea intr-un
domeniu de masterat comun. Misiunea si obiectivele domeniului de masterat vor exprima
astfel elementele esentiale specifice programelor de masterat incadrate in acesta.
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Pot fi definite rezultate ale invatarii comune pentru programele de masterat din domeniu, si
care trebuie sa fie TIn concordantd cu misiunea si obiectivele declarate. Denumirea
programelor de studii de masterat trebuie sa fie in concordanta cu calificarile vizate.

Obiectivele comune ale programelor de studii care fac parte din domeniul de studii de
masterat evaluat trebuie sa aiba in vedere: misiunea universitatii, oportunitatile de angajare
a absolventilor pe piata muncii, potentialele dezvoltari ulterioare in domeniul de studii,
oportunitatile de continuare a studiilor la nivel universitar (doctorat) sau postuniversitar de
catre absolventi si interesele studentilor.

3.2 Procesul de predare, invatare si evaluare

Organizarea activitatilor de predare, invatare si evaluare trebuie sa fie integrate intr-o
strategie didactica unitara, centrata pe nevoile si interesele studentilor, care sa permita
acestora sa atinga rezultatele invatarii declarate ale programelor de studii care constituie
domeniul evaluat. Metodele de predare si invatare trebuie sa fie fundamentate de modele
teoretice si strategii specifice psiho-pedagogiei adultului si pot include activitati didactice
precum: cursuri, seminare, activitati de laborator, activitati de tutorat, studiu individual,
proiecte, studii de caz, stagii de cercetare si practica etc. Procesul de predare si invatare
trebuie sa fie suficient de flexibil pentru a permite niveluri diferite de pregatire a studentilor
si stiluri diferite de invatare.

Planul de invatamant, care se regaseste public pe site-ul institutiei pentru toate programele
de masterat din domeniu, trebuie sa fie corect intocmit si s& contina informatii relevante
privind modul in care se are in vedere atingerea rezultatelor invatarii declarate. El trebuie
sa permitd alegerea unui traseu flexibil din partea studentului, prin prezenta disciplinelor
optionale si facultative sau a traseelor alternative. De asemenea, planul va cuprinde activitati
de cercetare stiintifica si elaborarea disertatiei.

Fisele disciplinelor trebuie sa ofere, pentru toate disciplinele programelor de studii, informatii
privind: continutul disciplinei, rezultatele invatarii, metodele de predare si invatare, alocarea
creditelor, metodele de evaluare, preconditii sau alte cerinte specifice programelor de studii
etc.

Metodele de evaluare a rezultatelor invatarii pot include: examinare orald, examinare scrisa,
portofolii, rapoarte privind activitatile practice, eseuri, prezentari orale, rapoarte de
cercetare, exercitii de rezolvare de probleme, postere, lucrari de arta etc. Formele de
evaluare sunt alese corespunzator astfel incat sa valideze indeplinirea de catre studentii
absolventi a obiectivelor de invatare declarate ale programului de studii.

IOSUM va urmari in intreaga sa activitate legatd de proiectarea, derularea, evaluarea si
actualizarea continuturilor PSUM implementarea unui invatamant centrat pe student,
capabil sa ofere studentului experiente de invatare de calitate.

3.3 Resursele umane, materiale si financiare

Resursele alocate programelor de studii de masterat din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat trebuie sa fie suficiente pentru a asigura procese didactice si de cercetare
de calitate, Tn concordanta cu profilul domeniului de masterat evaluat.

Laboratoarele, salile de calculatoare si atelierele trebuie sa fie dotate cu echipamente
specifice necesare pentru desfasurarea activitatilor practice cerute de programele de studii
din domeniul evaluat. Organizarea activitatilor cu aceste facilitati trebuie sa asigure, pe de

Adresa: Strada Marasti Nr. 59, sector 1, Bucuresti, Romdnia
Telefon: +40 21 206 76 00 Fax: +40 21 312 71 35 E-Mail: office@aracis.ro Pag. 5/31


mailto:office@aracis.ro

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitdtii in Invétdmantul Superior - ENQA

h® Inscrisa in Registrul European pentru Asigurarea Calitdii in Invatamantul Superior — EQAR

o0 parte, accesul in siguranta al studentilor, iar, pe de alta parte, posibilitatea de a desfasura
efectiv activitatile practice, in special a celor care contribuie la realizarea proiectelor,
lucrarilor practice, a cercetarilor si a rapoartelor de cercetare, a lucrarilor de arta, a
activitatilor sportive sau muzicale etc.

Infrastructura educationala trebuie sa fie moderna si adaptabila diverselor contexte si
metode de predare-invatare (de exemplu: sali cu banci si scaune mobile, sali amenajate tip
,open space” etc.). De asemenea, se va urmari actualizarea constanta a dotarilor existente
in laboratoare, sali de curs, de seminar, biblioteca in conformitate cu nevoile si interesele
studentilor.

Personalul didactic trebuie sa existe intr-un numar optim si sa aiba pregatirea si experienta
corespunzatoare disciplinelor predate. Universitatea trebuie sa dispuna de un plan de
formare profesionald continua care sa permitd cadrelor didactice, personalului tehnic si
administrativ sa isi actualizeze cunostintele de specialitate, psiho-pedagogice si cele cu
privire la utilizarea noilor tehnologii de educatie, dar si sa le ofere competente de a se adapta
nevoilor dinamice ale noilor generatii de studenti.

Serviciile suport pentru studenti, ce includ, dar nu se limiteaza la tutorat, biblioteca si alte
resurse de informare-documentare, acces la baze de date nationale si/sau internationale,
sprijin pentru identificarea locurilor de practica, trebuie sa fie usor accesibile studentilor.

Trebuie sa existe un buget corespunzator dimensionat care sa asigure derularea
programelor de studii din domeniul evaluat.

3.4 Admiterea, transferul, parcursul studentilor si finalizarea studiilor

Conditiile pentru admiterea, transferul, mobilitatea si parcursul studentilor, respectiv pentru
finalizarea studiilor, trebuie sa fie specificate in contractele de studii si facute publice, iar
rezultatele acestor procese trebuie monitorizate de institutia de Tnvatamant superior
organizatoare a domeniului de masterat (IOSUM).

Universitatile trebuie sa se asigure ca studentii sunt informati cu privire la conditiile de
admitere si regulamentele privind parcursul lor in vederea finalizarii studiilor si cu privire la
drepturile si obligatiile studentului, disciplinele din planul de invatamant, serviciile puse la
dispozitie de universitate, procedurile de evaluare, cuantumul taxelor , baza materiala a
universitatii si a facultatii, informatii despre asociatiile studentesti legal constituite, modalitati
de acces la burse si alte mijloace de finantare, mobilitati, precum si alte facilitati si subventii
acordate.

Registrele de evidenta a rezultatelor studentilor furnizeaza informatii esentiale privind
activitatea acestora. Trebuie sa existe si sa se aplice regulamente interne privind
monitorizarea parcursului studentilor, iar datele culese si analizate sunt utilizate pentru
revizuirea si dezvoltarea programelor de studii; Tn particular, trebuie inregistrat numarul
cazurilor de abandon si motivele care au condus la el.

3.5 Asigurareainterna a calitatii

Programele de studii de masterat din DSUM supus evaluarii trebuie sa fie sustinute de
politici si proceduri proprii eficiente de asigurare a calitatii. Sistemul managerial implementat
de IOSUM trebuie sa poata asigura realizarea sistematica a rezultatelor invatarii gi
imbunatatirea continua a programelor de studii de masterat.
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La nivelul DSUM trebuie realizate si aplicate proceduri interne de asigurare a calitatii, care
sunt in concordanta cu politica de asigurare a calitatii a institutiei de invatamant superior
care organizeaza domeniul de masterat. Trebuie sa existe o procedura clara si bine
documentata pentru revizuirea programelor de studii la intervale regulate de timp, implicand
studenti, absolventi si reprezentanti ai angajatorilor, si utilizand toate datele relevante,
inclusiv o evaluare a rezultatelor studentilor in raport cu obiectivele declarate ale
programului de studii si in corelatie cu piata muncii.

Trebuie sa existe o procedura si un instrument standard pentru colectarea feedback-ului de
la studenti, pentru toate disciplinele din planul de invatamant, care sa permita evaluarea
comparativa si eficienta a tuturor cadrelor didactice care predau respectivele discipline. De
asemenea, |IOSUM va avea in vedere si o strategie de monitorizare a absolventilor si
mecanisme concrete de a colecta periodic date si feedback de la acestia.

Informatiile referitoare la toate aspectele privind desfasurarea programelor de studii, inclusiv
aspectele privitoare la asigurarea calitatii, ar trebui sa fie disponibile si publicate pe pagina
web a facultatilor/departamentelor care organizeaza respectivele programe.

Evaluarea periodica a unui domeniu de studii universitare de masterat are la baza analiza
existentei si aplicarii procedurilor, metodologiilor, planurilor de invatamant si fiselor
disciplinelor structurate unitar si care sunt comune programelor de studii de masterat
incadrate Th domeniu respectiv, verificarea prin sondaj a unor aspecte specifice fiecarui
program de studii, si care trebuie sa indeplineasca criteriile gi cerintele prezentului Ghid de
evaluare externa periodica a domeniilor de studii universitare de masterat, in corelare cu
prevederile ARACIS - Standardele specifice privind evaluarea externa a calitatii academice
a programelor de studii din domeniile de licenta si masterat.

4 Gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta

in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta, prezentati in Anexa 1 si
avuti in vedere la evaluarea unui DSUM, pot fi acordate urmatoarele calificative:

a. Indeplinit - se acorda in cazul indeplinirii In totalitate a criteriului;

b. Partial indeplinit - se acorda in cazul in care criteriul nu au fost indeplinit Tn totalitate,
dar aspectele deficitare pot fi remediate intr-o perioada de timp care nu trebuie sa
depaseasca jumatate din perioada de evaluare periodica;

c. Neindeplinit - se acorda in cazul in care criteriul nu au fost indeplinit sau este
indeplinit doar partial, aspectele deficitare nu pot fi remediate intr-o perioada de timp
rezonabila.

5 Verdicte acordate ca urmare a evaluarii periodice a domeniilor de
studii universitare de masterat

Un domeniu de studii universitare de masterat isi mentine acreditarea daca indeplineste
criteriile, standardele si indicatorii de performanta specificati in Anexa 1, corelate cu
prevederile Standardelor specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a
programelor de studii din domeniile de licenta si masterat.

in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor de performanta, vor fi acordate urméatoarele
verdicte:
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a. Mentinerea acreditarii - Acest calificativ este acordat domeniului de masterat pentru
care au fost acordate calificativele ,indeplinit” sau ,partial indeplinit”, pentru toti indicatorii
de performanta. Este posibil s& se formuleze recomandari de imbunatatire. Tn acest caz,
acreditarea este acordatd pentru DSUM si toate programele de studii incadrate n
acesta, pentru intreaga perioada de acreditare.

b. Retragerea acreditarii - se utilizeaza atunci cand criteriile nu au fost indeplinite sau au
fost indeplinite partial, iar o eventuala remediere nu ar fi posibila intr-o perioada de timp
rezonabild. Domeniul de studii universitare de masterat nu este acreditat si toate
programele de studii de masterat incadrate in acesta sunt neacreditate.

In termen de un an de la emiterea raportului prin care se constatd neindeplinirea
standardelor de calitate la nivelul programelor de studii universitare de masterat/domeniilor
masterale, furnizorul de educatie solicita o noua evaluare din partea agentiei de asigurare
a calitatii care a realizat evaluarea anterioara. In caz contrar, verdicul de neacreditare
raméane definitiv, conform art. 34, alin. (2) din OUG 75/2005.

6 Etapele metodologice privind evaluarea externa periodica a
domeniilor de studii universitare de masterat

Aceasta sectiune prezinta etapele pe care trebuie sa le parcurga procesul de evaluare a
unui DSUM (in baza unei autoevaluari, urmata de evaluare externd) si procedurile de
acreditare ale acestuia.

6.1 Institutia de Tnvatamant superior depune o cerere la ARACIS prin care solicita
declansarea procedurilor de evaluare externa; in cerere se mentioneaza domeniile de studii
universitare de masterat pentru care se solicita evaluarea externa, precum si lista
programelor de studii de masterat din fiecare domeniu.

6.2 ARACIS stabileste, pentru fiecare domeniu de studii universitare de masterat,
programele de studii de masterat care vor fi evaluate, respectand o pondere de circa 20%
din totalul programelor de masterat din domeniu.

La selectarea programelor de studii de masterat din cadrul aceluiasi domeniu de studii
universitare de masterat pentru care se intocmesc Rapoarte de autoevaluare se va tine
seama de:

a) locatia geografica in care se realizeaza activitatile didactice;

b) forma de invatamant (IF si IFR);

c) limba de predare;

d) numarul de studenti inmatriculati;

e) tipul programului de studii de masterat (profesional/de cercetare/didactic)

f) parteneriatele cu universitati/institutii (din tara sau din strainatate);

g) alte particularitati relevante ale programelor de studii de masterat;
precum si de optiunea institutiei de Tnvatamant.

ARACIS comunica institutiei de Tnvatamant superior programele de studii de masterat care
vor fi supuse evaluarii externe, in termen de 30 de zile de la depunerea cererii de evaluare.

Evaluarea externa a programelor de studii de masterat selectate se realizeaza de catre
ARACIS, in baza Hotararii Guvernului nr. 1418 din 11/10/2006 privind aprobarea
Metodologiei de evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor
de performanté ale ARACIS, si a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii programelor de
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studii universitare si a institutiilor de invatadmant superior.

6.3 ARACIS, pe baza numarului de programe de studii de masterat pentru care se depune
Raportul de autoevaluare, stabileste taxa de evaluare, in conformitate cu Hotérarea
Guvernului nr. 1731/2006 pentru aprobarea tarifelor de autorizare si acreditare pe programe
de studii ale institufiilor de Tnvatamaént superior si de evaluare externa a calitéfii percepute
de Agentia Romana de Asigurare a Calit4fii in Tnvatamantul Superior, astfel: pentru un
program de studii de masterat taxa de evaluare se achita integral, iar pentru celelalte
programe care alcatuiesc pachetul domeniului supus evaluarii taxa este 50% din taxa de
evaluare pentru un program de studii.

ARACIS comunica institutiei de Tnvatamant superior taxa de evaluare pentru fiecare DSUM
supus evaluarii, odata cu lista programelor de studii de masterat care vor fi supuse evaluarii
externe.

6.4 Institutia de invatamant superior depune la ARACIS un Raport de autoevaluare
pentru evaluarea externa periodica a DSUM si stabilirea capacitatii de scolarizare, in termen
de 90 de zile de la comunicarea listei cu programele de studii de masterat care urmeaza sa
fie evaluate integral.

Raportul de autoevaluare va fi structurat conform prezentului Ghid si va contine raspunsuri
documentate la cerintele formulate in Anexa 1, corelate cu prevederile Standardelor
specifice privind evaluarea externd a calitati academice a programelor de studii din
domeniile de licenta si masterat. Rapoartele de autoevaluare ale programelor de studii de
masterat selectate pentru evaluare individuala sunt parte integranta a Raportului de
autoevaluare al domeniului de masterat din care acestea fac parte.

Raportul de autoevaluare al domeniului de masterat va cuprinde:

1) descrierea misiunii si a obiectivelor de formare profesionald si de cercetare ale
domeniului de studii universitare de masterat;

2) informatii cu privire la tipul si forma de invatamant (IF si IFR), pentru fiecare program
de studii universitare de masterat existent in domeniul de studii universitare de
masterat respectiv;

3) situatia inmatricularii studentilor pe ani de studii la toate programele de studii de
masterat din DSUM supus evaluarii de la acreditarea acestora sau de la ultima
evaluare;

4) numarul maxim de studenti pe care |IS doreste sa ii scolarizeze in respectivul
domeniu de studii universitare de masterat, cu respectarea capacitatii de scolarizare
pe program de studii, stabilita conform legii;

5) planul de invatamant pentru fiecare program de studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat;

6) suplimentul la diploma pentru fiecare program de studii universitare de masterat din
domeniul de masterat evaluat;

7) informatii cu privire la activitatea didactica, proiectarea si implementarea metodelor
si tehnicilor de predare, invatare si evaluare centrate pe student si asigurarea unui
sistem eficient de suport si de evaluare a cunostintelor studentilor, pentru fiecare
PSUM din domeniul de masterat vizat;

8) informatii cu privire la resursele de invatare (manuale, tratate, referinte bibliografice,
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acces la baze de date, antologii etc.) pentru fiecare program universitar de studi
universitare de masterat, disponibile in biblioteci, centre de resurse etc., in format
tiparit si/sau electronic;

9) informatii cu privire la activitatea de cercetare stiintifica desfasurata de institutia de
invatamant superior in domeniul de studii de masterat si implicarea studentilor in
aceasta activitate. Valorificarea cercetarii realizate prin: publicatii pentru scopuri
didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic si diseminare prin centre de
consultanta, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare, realizarea unor
produse noi etc.;

10) descrierea bazei tehnico-materiale, a spatiilor de invatamant si de cercetare/creatie
alocate domeniului de studii universitare de masterat, inclusiv a bazei materiale din
alte locatii geografice unde sunt acreditate programe universitare de studii de
masterat;

11) descrierea infrastructurii hardware si software care asigura implementarea si
administrarea platformelor eLearning;

12) informatii privind personalul didactic si de cercetare/creatie/formare implicat in
activitatile didactice si de cercetare si de creatie din domeniul de masterat, cu
precizarea gradului de incarcare a personalului didactic cu activitati didactice si de
cercetare desfasurate in cadrul si in afara institutiei de invatamant superior evaluate;

13) informatii privind serviciile suport studentesti de care beneficiazd studentii
inmatriculati la programe de studii din respectivul DSUM,;

14) gradul de acoperire cu personal propriu si asociat a tuturor posturilor din statele de
functii aferente programelor de studii de masterat din domeniul evaluat;

15) prezentarea procedurilor interne de asigurare a calitatii la nivelul programelor de
studii universitare de masterat, din care sa reiasa existenta si aplicarea politicilor si
practicilor in domeniul asigurarii calitatii, precum si eficienta si transparenta acestora.
Vor fi furnizate dovezi de aplicare a acestor proceduri in ultimii 3 ani, concluzii si
masuri de remediere a aspectelor defectuoase identificate;

Vor fi atasate dosarele de autoevaluare pentru programele de studii universitare de masterat
selectate de catre ARACIS. Dosarele vor fi intocmite in conformitate cu Hotararea
Guvernului nr. 1418 din 11/10/2006 privind aprobarea Metodologiei de evaluare externa,
standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a ARACIS.

6.5 Departamentul de acreditare al ARACIS numeste o echipa formata din 2-4 evaluatori,
experti in domeniul de studii universitare de masterat evaluat, in functie de numarul
programelor de studii de masterat din respectivul domeniu. In cazul existentei in domeniul
de studii universitare de masterat evaluat a programelor de studii de masterat la forma de
invatamant cu frecventa redusa (FR), unul dintre evaluatori va fi din Comisia ID/ IFR.

Presedintele comisiei de vizita va fi desemnat dintre membrii Comisiei de experti permanenti
relevanta pentru domeniul de studii universitare de masterat supus evaluarii.

Reprezentantii federatiilor asociatiilor studentesti desemneaza, ca evaluator, un student,
care este inmatriculat la un program de studii de masterat sau de doctorat din domeniul de
studii universitare de masterat evaluat.

ARACIS va tine cont de existenta unei distributii de gen echilibrate Tn numirea echipei de
experti evaluatori.
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6.6 Analiza raportului de autoevaluare — comisia de evaluare analizeaza raportul de
autoevaluare depus de IOSUM in termen de 15 zile si poate solicita completarea acestuia
cu informatii suplimentare. In termen de 15 zile de la transmiterea solicitarii de clarificari
IOSUM furnizeaza informatiile solicitate.

6.7 Echipa de evaluatori realizeaza o vizita de evaluare la institutia de nvatamant
superior care a solicitat evaluarea, pentru a face verificari si constatari privind datele
prezentate in raportul de autoevaluare depus, precum si privitor la alte aspecte considerate
relevante. Rezultatele verificarilor vor fi consemnate de membrii echipei de evaluatori in Fisa
vizitei in vederea evaluérii periodice a domeniului de studii universitare de masterat, care
va fi semnata de toti membrii echipei si de catre reprezentantii institutiei de Tnvatamant
superior evaluata. La intocmirea Fisei vizitei se vor avea in vedere datele prezentate de IS
pentru fiecare program de studii de masterat selectat pentru evaluare.

Pe baza Figei vizitei si a constatarilor de la vizita de evaluare, membrii echipei de evaluatori
elaboreaza Raportul de evaluare, in care propun mentinerea acreditarii sau, dupa caz,
neacreditarea domeniului de studii universitare de masterat pentru care s-a solicitat
evaluarea.

Raportul de evaluare trebuie sa contina pentru fiecare program de studii de masterat din
domeniul evaluat un tabel centralizator in care sunt mentionati principalii indicatori care
definesc programele de studii de masterat, conform Anexei 2.

Vizita de evaluare dureaza trei — cinci zile, incluzand atat intalnirile echipei de evaluare, céat
si vizita la institutia de Tnvatamant superior.

Vizita de evaluare include:

a) o intalnire preliminara a echipei de evaluare inainte de vizita propriu-zisa, pentru
identificarea informatiilor care trebuie sa fie obtinute in timpul vizitei In baza
Raportului de autoevaluare analizat;

b) o intalnire cu membri ai conducerii departamentului/ facultatii/ IIS;

c) o intalnire cu personalul didactic universitar care desfasoara activitati didactice si
de suport la programele de studii de masterat din domeniul evaluat;

d) o intalnire cu un grup reprezentativ de studenti inmatriculati la programele de
masterat din domeniu evaluat, care sa includa studenti reprezentanti ai organizatiilor

studentesti;

e) verificarea unor aspecte continute in Raportul de autoevaluare, precum dotari
relevante sau evidentele evaluarilor etc.;

f) elaborarea punctului de vedere al echipei de evaluare, la finalul vizitei.

6.8 Raportul de evaluare, intocmit de comisia de experti care a efectuat vizita la institutia
solicitanta, se inainteaza pentru analiza si avizare Comisiei / comisiilor de expertfi
permanenti de specialitate, relevante pentru domeniul de studii universitare de masterat
supus evaluarii.

Comisia de experfi permanenti de specialitate ai ARACIS elaboreaza un raport in care se
prezinta rezultatele vizitei si se propune mentinerea sau retragerea acreditarii, si care se
inainteaza spre analiza Departamentului de acreditare al Consiliului ARACIS si, ulterior,
Consiliului ARACIS.

6.9 Consiliul ARACIS, pe baza concluziilor prezentate in urma procesului de evaluare si a
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dezbaterilor, elaboreaza Raportul Consiliului ARACIS care, pe langa aprecierile privind
calitatea predarii-invatarii-evaluarii/cercetarii/creatiei, contine in mod obligatoriu propuneri
privind:

a) mentinerea acreditarii pentru DSUM si pentru PSUM incadrate in respectivul

domeniu la data declansarii evaluarii externe, precum si propuneri privind numérul
maxim de studenti care pot fi scolarizati in anul | de studii universitare de masterat in
cadrul respectivului domeniu.
Cifra de scolarizare maxima care poate fi propusa pentru anul | al unui program de
studii de masterat incadrat intr-un domeniu de studii universitare de masterat este de
75 de studenti, conform art. 2 (2) din HG 369/2013 pentru aprobarea Metodologiei
privind acreditarea domeniilor de studii universitare de masterat pe baza programelor
de studii de masterat acreditate;

b) retragerea acreditarii pentru DSUM si pentru PSUM incadrate in respectivul
domeniu.
in termen de un an de la emiterea raportului prin care se constatd neindeplinirea
standardelor de calitate la nivelul domeniului/domeniilor de studii de masterat,
furnizorul de educatie va solicita o noua evaluare din partea agentiei de calitate care
a realizat evaluarea anterioard. In caz contrar, raportul elaborat este definitiv,
conform art. 34, alin. (2) din OUG 75/2005.

Raportul Consiliului ARACIS este Tnhaintat MEN si publicat pe site-ul ARACIS.

Lista DSUM acreditate si PSUM aferente domeniului, precum si capacitatea de scolarizare
la nivel de domeniu pentru anul | sunt facute publice prin postarea pe pagina web a ARACIS.

Termenul de desfasurare a procedurii privind procesul de evaluare externa periodica a unui
DSUM este de maximum 6 luni de la data inregistrarii cererii de solicitare a evaluarii.

6.10 ARACIS realizeaza evaluari externe pentru stabilirea sau modificarea numarului
maxim al studentilor care pot fi scolarizati in anul | pentru fiecare domeniu de studii
universitare de masterat si carora li se poate acorda diploma de absolvire.

Daca solicitarea IOSUM 1in vederea modificarii capacitatii de scolarizare a unui DSUM
acreditat se face tnainte de implinirea a cinci ani de la obtinerea acreditarii sau a ultimei
evaluari periodice, modificarea capacitatii de scolarizare a unor programe de studii
universitare de masterat incadrate in domenii de masterat acreditate se realizeaza in
conformitate cu ghidul specific-

6.11. Activitati de monitorizare

In cazul in care au fost formulate recomandari in urma procesului de evaluare externa a
domeniilor de master, institutiile de invatamant superior vor depune un raport cu privire la
stadiul de indeplinire a acestora, in termen de maxim 2 ani de la evaluare.

Raportul va fi analizat in cadrul Comisiei de experti permanenti, care va analiza gradul de
indeplinire al recomandarilor si va formula concluzii in acest sens, evidentiind masurile care
trebuie implementate in continuare, daca este cazul, precum si termenul pana la care
trebuie depus un nou raport.

7 Raportul sintetic

Raportul Consiliului ARACIS este insotit de un raport sintetic al rezultatelor evaluarii unui
domeniu de studii universitare de masterat, al carui continut este conform Anexei 3.
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Anexa 1. Criterii, Standarde si Indicatori de performanta pentru evaluarea externa a domeniilor de studii

universitare de masterat

Indicatorii de performanta se coreleaza cu prevederile standardelor specifice privind evaluarea externa a calitatii academice a
programelor de studii din domeniile de licenta si masterat.

DOMENII

A. CAPACITATE
INSTITUTIONALA

CRITERII
A.1 - Structurile
institutionale,
administrative si
manageriale

ESG 1.1
ESG 1.2
ESG 1.3

STANDARDE
1. Standard

a) Misiune si obiective adecvate si corelate
cu misiunea institutiei de invatamant
superior.

b) Cultura academica promovata in mod
activ gi consecvent, prin declaratii,
documente institutionale si coduri de
comportament academic, valori, norme si
practici, care ghideaza intreaga
comunitate institutionala.

c) La proiectarea continutului programelor de
studii de masterat din domeniul evaluat
sunt consultati reprezentanti ai studentilor,
absolventilor, angajatorilor si ai asociatiilor
profesionale relevante.

d) Sunt promovate si aplicate politici privind
integritatea si libertatea academica si
vigilenta fata de fraude academice.

2. Standard de referinta
e) Implementarea unor bune practici
internationale privind definirea rezultatelor

. Cerintele

INDICATORI DE PERFORMANTA

1. Misiunea si obiectivele programelor din domeniul de

studii universitare de masterat sunt in concordanta cu
misiunea institutiei de invatamént superior care ofera
programul/programele de studii de masterat in cadrul
respectivului  domeniu, cu cerintele educationale
identificate pe piata muncii si propun directii inovative
pentru dezvoltarea unor oferte educationale necesare
pe o piata a muncii dinamica.

. Obiectivele declarate (competente, sub forma de

cunostinte, abilitati si atitudini) si rezultatele obtinute de
catre studenti pe parcursul procesului de invatare,
pentru toate programele de studii din cadrul domeniului
de studii universitare de masterat evaluat, sunt
exprimate explicit si sunt aduse la cunostinta
candidatilor si a beneficiarilor interni si externi.

. Institutia coordonatoare a programelor de studii

universitare de masterat din domeniul de masterat
evaluat realizeaza consultari periodice, in functie de
dinamica cunostintelor din domeniu, cu reprezentanti ai
mediului academic, mediului socio-economic si cultural-
artistic si ai pietei muncii.

educationale/profesionale formulate de
mediul academic, angajatori si absolventi au contribuit
la definirea misiunii, obiectivelor si rezultatelor
asteptate ale programelor de studii universitare de
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DOMENII

CRITERII

f)

STANDARDE
asteptate in concordanta cu Cadrul
European al Calificarilor si descrierile din
portalul ESCO
(https://ec.europa.eu/esco/portal/home).

Pentru programele de studii universitare
de masterat profesional/de cercetare la
definirea  misiunii,  obiectivelor  si
rezultatelor asteptate sunt consultati
cercetatori/specialisti in domeniu din tara
cu care institutia de invatamant superior
are colaborari.

INDICATORI DE PERFORMANTA
masterat din domeniul evaluat. Acestea sunt periodic
revizuite prin consultare cu beneficiarii interni si externi,
in cadrul unor Tintalniri consemnate prin procese
verbale, minute etc.

. Fiecare program de studii din domeniul de studii

universitare de masterat evaluat este proiectat si
documentat in concordantd cu prevederile Cadrului
National al Calificarilor (CNC), cu Registrul National al
Calificarilor din Tnvatamantul Superior (RNCIS) si cu
Standardele specifice domeniului de masterat
elaborate de ARACIS. Absolventii programelor de studii
de masterat au clar definitd perspectiva pietei muncii.

. Denumirea fiecarui program de studii universitare de

masterat este in stransa corelare cu una sau mai multe
calificari si ocupatii existente in Clasificarea Ocupatiilor
din Romania (COR) si standardele ocupationale
aferente sau cu calificari previzionate.

. Programele de studii universitare de masterat

profesional creeaza premisele pentru continuarea
studiilor in ciclul al treilea de studii universitare si
dezvoltare profesionala continua in cariera prin studii
postuniversitare, iar cele de cercetare ofera oportunitati
de continuare a studiilor in ciclul de studii de doctorat,
prin recunoasterea unor module de studii din ciclul de
masterat si stagii la universitati partenere.

. Institutia de Invatamant Superior promoveaza si aplica

politici clare si documentate privind integritatea
academica, protectia dreptului de autor si impotriva
plagiatului, a fraudei si a oricarei forme de discriminare,
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DOMENII CRITERII STANDARDE
A2. Baza 1. Standard 1.
materiala i a) Institutia de invatamant superior dispune
utilizarea de spatii pentru activitati
infrastructurii de didactice/aplicative/laboratoare proprii sau >
studiu si inchiriate, cu dotarea corespunzatoare
cercetare pentru toate disciplinele din planul de
invatamant ale fiecarui program din
ESG 1.6 domeniul de studii universitare de

masterat evaluat, adaptate Tn vederea
implementarii unui invataméant centrat pe
student.

b) Institutia de Tnvatamént superior dispune 3
de spatii de cercetare/ laboratoare de
cercetare proprii sau inchiriate Tn domeniul
de studii universitare de masterat evaluat.

c) Institutia de invatamant superior dispune
de biblioteca dotata cu sala de lectura si
fond de carte propriu, corespunzator
disciplinelor prevazute 1in planul de
invatamant al fiecarui program din
domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, precum si de acces la
baze de date online nationale si
internationale.

INDICATORI DE PERFORMANTA
conform legislatiei in vigoare si Codului de etica si
deontologie aprobat de Senatul universitar si utilizeaza
mecanisme de preventie pentru a evita incélcarea
normelor de etica si integritate de catre memobrii
comunitatii universitare.

Institutia de invatdmant superior prezintd dovada
privind detinerea sau inchirierea spatiilor pentru
activitatile didactice/aplicative/ laboratoare etc.

. Dotarea si amenajarea salilor/laboratoarelor didactice,

a laboratoarelor de cercetare sau creatie artistica si/sau
a centrelor de cercetare corespund misiunii Si
obiectivelor asumate prin programele de studii, tipului
de masterat si specificului disciplinelor din planul de
invatamant, precum si implementarii unor metode de
predare inovative/creative, centrate pe nevoile
studentilor.

. Unitatea de invatamant supusa evaluarii trebuie sa

dispuna de spatii de studiu individual sau in grup cu
acces la fond de carte si periodice proprii,
corespunzator disciplinelor prevazute in planul de
invatamant ale fiecarui program din domeniul de studii
universitare de master evaluat. Fondul de carte propriu
din literatura de specialitate romana si straina trebuie
sa existe intr-un numar de exemplare suficient pentru a
acoperi integral disciplinele din planurile de invatamant,
din care cel putin 50% sa reprezinte titluri de carte sau
cursuri de specialitate pentru domeniul supus evaluarii,
aparute in ultimii 10 ani Tn edituri recunoscute la nivel
national, precum si international. Studentii si cadrele
didactice dispun de acces constant la biblioteci
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DOMENII CRITERII STANDARDE INDICATORI DE PERFORMANTA
electronice si baze de date stiintifice internationale, pe
2. Standard de referinta care le pot accesa atét din cadrul institutiei, cat si mobil.

a) Institutia de invatamant superior are o
politica clara si transparenta privind
finantarea programelor de studii de
masterat, precum si in privinta alocarii,
intretinerii  si  actualizarii  resurselor 5. Dotarea laboratoarelor de cercetare corespunde

4. Stagiile de cercetare se pot efectua 1in laboratoarele
si/sau in centrele de cercetare ale facultatii/universitatii,
cu conditia existentei unei dotari corespunzatoare.

tehnico-materiale pentru fiecare domeniu exigentelor temelor abordate in cadrul programelor de

de masterat. studii de masterat de cercetare si permite realizarea
b) Laboratoarele/centrele/institutele de unor ce_rcetarl de anvergura pe plan national si eventual

TR o ix A international.

cercetare ale institutiei de Tinvatamant ’

superior sunt acreditate de catre 6. Servicile/Reteaua ICT (Information and

organisme specifice si colaboreaza cu alte Communication  Technology) sunt  permanent

centre din domeniul vizat. actualizate, n baza unui plan strategic, iar studentii au

acces la aceasta fie individual, fie Tn grupuri organizate,
in functie de cerintele specifice programelor de studii.

7. Pentru programele de studii cu predare in limbi straine
exista resurse de studiu realizate in limbile respective.

A3. Resurse 1. Standard 1. Personalul didactic este angajat conform criteriilor de
umane i recrutare stabilite la nivel institutional, in conformitate
capacitatea a) Institutia de invatamant superior cu prevederile legale.

institutiei de asigura personal didactic calificat cu

2. Cadrul didactic coordonator al domeniului de masterat

rager xperientd Tn domeniul universitar Ly RN
at agere a experienta fn do eniul u estg de asigura compatibilizarea programelor de studii din
resursei umane masterat evaluat si care poate asigura .
PR . : domeniu.
externe institutiei transferul de competente la nivel de
programe de studii de masterat. 3. Personalul didactic este format din profesori
ESG 15 universitari, conferentiari universitari, sefi de lucrari

b) Personalul didactic este angajat in
conformitate  cu legislatia  si
reglementarile in vigoare, cu cerintele

(lectori universitari) sau specialisti reputati (maximum
20% din total cadre didactice implicate intr-un
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DOMENII

CRITERII

STANDARDE
normative potrivit specificului
disciplinelor din domeniul de masterat.

Domeniul de masterat este coordonat
de un cadru didactic cu experienta
didactica si de cercetare/creatie
artistica, si competente administrativ -
manageriale.

2. Standard de referinta
d) Institutia de invatamant superior are

e)

f)

proceduri de evaluare in vederea
acordarii gradului didactic
corespunzator a specialistilor cu
experienta recunoscuta in domeniul
de studii evaluat in calitate de cadre
didactice asociate invitate.

Institutia de invatamant superior are
criterii  clare  privind  cooptarea
specialistilor cu reputatie
nationald/internationala ca personal
de indrumare a lucrarilor de cercetare
si finalizare a studiilor.

Institutia de invatdmant superior ofera
oportunitati de formare si pregatire
continud in cariera a personalului
didactic si de cercetare implicat in
dezvoltarea Si implementarea
programelor de studii de masterat.

INDICATORI DE PERFORMANTA
program); titularii disciplinelor complementare trebuie
sa aiba titlul de doctor ih domeniul disciplinelor predate.

. Pentru acreditarea domeniilor si a programelor de studii

universitare de masterat este necesara implicarea n
activitatile didactice aferente fiecarui program de studii
universitare de masterat a cel putin unui cadru didactic
cu titlul de profesor universitar si un a unui conferentiar
universitar, titulari in universitatea organizatoare, avand
formarea initiala, doctoratul, abilitarea, conducere de
doctorat si/sau rezultate stiintifice recunoscute si
relevante in ramura de stiinta in care se incadreaza
domeniul de masterat evaluat.

. Institutia de invatamént superior dispune de centre

specializate si politici privind perfectionarea si progresul
in cariera a personalului didactic si de cercetare care
asigura activitatile de predare, indrumare, tutorat etc.

. Cel putin 50% dintre cadrele care presteaza activitati

didactice asistate integral trebuie sa aiba calitatea de
titular Tn institutia organizatoare a domeniului de
masterat evaluat.

. Cel putin 50% dintre disciplinele din planul de

invatamant asistate integral, normate in Statul de functii
potrivit formei de finvatdamant, au ca titulari cadre
didactice cu titlul de profesor universitar sau
conferentiar universitar.

. Personalul didactic auxiliar care asigura suportul tehnic

in laboratoarele didactice si de cercetare/creatie
artistica are pregatire adecvata pentru a asigura
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DOMENII

B. EFICACITATEA
EDUCATIONALA

CRITERII

B.1 - Continutul
programelor
de studii

ESG 1.4

STANDARDE

g) Personalul didactic si de cercetare/
creatie /formare este implicat in
granturi/ contracte de cercetare
nationale si internationale/ contracte
de cercetare aplicativa pentru mediul
economic, social si cultural, echipe de
cercetare, schimburi de bune practici,
mobilitati internationale.

Admiterea studentilor
1. Standard

a) Criterile de admitere sunt corecte,

transparente, nediscriminatorii si asigura
egalitatea de sanse.
b) Admiterea se organizeaza numai la

programe de studii care functioneaza in
conformitate cu reglementarile in vigoare.

2. Standard de referinta

a) Criterile de admitere au n vedere
oportunitati de invatare pentru o
diversitate mare de studenti cu studii de
licentd sau echivalente atat din tara, céat si
din strainatate.

b) Institutia de  invatamant  superior
organizeaza concurs de admitere pe baza
de examen sau teste de aptitudini, in
sesiuni  special organizate, conform

INDICATORI DE PERFORMANTA
desfasurarea activitatilor practice prevazute in planul
de invatamant.

. Institutia aplica o politica transparenta a recrutarii,

admiterii, transferurilor si mobilitatilor studentilor la
ciclul de studii universitare de masterat, potrivit
legislatiei in vigoare.

. Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele

profesionale ale candidatului si nu aplica niciun fel de
criterii discriminatorii.

. La nivelul universitatii/ facultatii exista o metodologie de

admitere la ciclul de studii universitare de masterat, ca
document distinct sau ca parte a unui regulament de
admitere pentru toate ciclurile de studii din universitate.

. Criterile de admitere asigura o selectie corectd a

candidatilor, conform misiunii asumate prin programul
de studii in domeniul de studii universitare de masterat
si conform tipului de masterat (masterat profesional, de
cercetare sau didactic).

. Se recomanda ca studentii de la programele de

masterat profesionale sa fie absolventi ai programelor
de licenta din aceeasi ramura de stiinte din care face
parte programul de studii universitare de masterat.
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DOMENII CRITERII STANDARDE
structurii anului universitar aprobata de 6.
Senatul universitatii.

7
8
9
ESG 1.2 Structura si prezentarea programelor de 1.
ESG 1.3 studii
1. Standard
a) Programele de studii universitare de
masterat din domeniul evaluat sunt
proiectate ca structura si continut in
concordanta cu CNC, prin raportare la
Cadrul European al Calificarilor (CEC)
si asigura beneficiarilor atingerea >
obiectivelor si a rezultatelor declarate.
b) Institutia de Tnvatamant superior are
definite proceduri prin care structura si 3

continutul programelor de studii
universitare de  masterat  sunt
proiectate, revizuite si evaluate
periodic prin implicarea mediului

INDICATORI DE PERFORMANTA
Se recomanda ca studentii de la programele de
masterat de cercetare sa fie absolventi ai programelor
de licenta din domeniul fundamental din care face parte
programul de studii universitare de masterat.

. Rezultatele evaluarii studentilor si opiniile desprinse din

consultérile cu acestia dupa primul an de studii confirma
adecvarea politicilor de admitere.

. Admiterea/transferul studentilor se face in limita

capacitatii de scolarizare aprobate de ARACIS si
publicate Tn HG din anul calendaristic curent.

. Studentii inmatriculati au fincheiat cu institutia un

Contract de studii, care respecta legislatia in vigoare,
in care sunt prevazute drepturile si obligatiile partilor.

Conceptia planului de invatéamant al programului de
studii s-a realizat cu consultarea mediului academic, a
institutiilor de cercetare, a angajatorilor, a studentilor, a
absolventilor si prin consultarea Standardelor specifice
domeniului de masterat elaborate de ARACIS, pentru
toate programele din domeniul de studii universitare de
masterat evaluat. Se vor prezenta documente
doveditoare ale consultarilor purtate.

. Planurile de invataméant ale programelor de studii

pentru fiecare promotie sunt aprobate la nivel
institutional.

. Structura si continutul programelor de studii,

organizarea proceselor de predare, invatare si evaluare
precum si cele de supervizare a cercetarii sunt centrate
pe dezvoltarea de competente si contribuie prin
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DOMENII

CRITERII

STANDARDE
academic, institutiilor de cercetare,
angajatorilor, absolventilor Si
studentilor.

Curriculumul asigura studentilor, prin
structura si continut, un parcurs
adecvat, care conduce la dobandirea
de competente ce corespund
rezultatelor declarate ale invatarii.

INDICATORI DE PERFORMANTA
adecvarea lor la atingerea obiectivelor declarate si a
rezultatelor asteptate.

. Planurile de invatamant cuprind explicit activitati

practice (laboratoare, proiecte, stagii de practica,
activitati de creatie si performanta, internship etc.) si o
lucrare finala de disertatie prin care se atesta ca fiecare
student a acumulat competentele asteptate.

. Conceperea curriculumului reflecta centrarea pe

d) Planul de invatamant reflecta student a procesului de invatare si predare, permitand
centrarea pe student a procesului de alegerea unor trasee de invatare flexibile, prin discipline
predare, invatare si  evaluare optionale si facultative si incurajeaza astfel studentii sa

incurajand trasee de invatare flexibile.

2. Standard de referinta

e)

Pentru fiecare program de studii
universitare de masterat curriculumul
este actualizat, riguros documentat,
coerent si organizat prin raportare
explicita la dimensiunea
nationald/internationala a domeniului
de studii.

aiba un rol activ in procesul de invatare.

. Modul de organizare al procesului de predare si

invatare si metodele pedagogice folosite sunt evaluate
periodic.

. Structura programelor de studii incurajeaza o abordare

interdisciplinara, prin activitati care contribuie la
dezvoltarea profesionala si in cariera a studentilor si
sunt realizate astfel incat sa corespunda si cerintelor
educationale formulate de catre angajatori si
absolventi.

D apg?fg:ami; i% S;ﬁ:'nifgnhnprg‘;g?eti . Continutul prog'ra.melor de studii. de masterat 'Qe
continuu al studentilor pe parcursul cercetareAconstltwg o0 baza efectiva pentru studiile
studiilor si definesc volumul de munca doctorale in domeniul evaluat.
asteptat al studentilor prin ECTS. . Fisele disciplinelor reflecta centrarea pe student a

procesului de invatare-predare-evaluare, includ

g) Structura si continutul programelor de activitati didactice si specifice studiului individual,

studii sunt permanent imbunatatite pe
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DOMENII CRITERII STANDARDE
baza unei analize de nevoi la care
participa cadre didactice, angajatori,
absolventi si studenti.

ESG 1.3 Organizarea si coordonarea procesului 1.
didactic si de cercetare

1. Standard

a) Procesul didactic este organizat si
coordonat astfel incat sa asigure
realizarea misiunii, a obiectivelor si
obtinerea rezultatelor declarate la nivelul
fiecarui program de studii universitare de
masterat.

b) Eficacitatea proceselor didactice la
nivelul domeniului de studii universitare
de masterat este periodic revizuitd si
evaluata intern prin implicarea unui
consultant extern universitatii.

c) Metodele si criterile de evaluare a
studentilor cu privire la competentele
dezvoltate sunt adecvate si permit
verificarea dobandirii efective de catre
acestia a cunostintelor si abilitatilor 5.
declarate.

10.

INDICATORI DE PERFORMANTA
precum si ponderea acestora in procesul de evaluare
finala.

Fisele disciplinelor pentru programele de studii de
masterat de cercetare stiintificd sunt proiectate astfel
incat sa asigure studentilor abilitati practice/de
cercetare, care sa le permita realizarea/ conducerea
unor lucrari/proiecte de cercetare.

Pentru toate programele din domeniul de studii
universitare de masterat evaluat, procesul didactic este
astfel organizat incat sa permita studentilor dezvoltarea
competentelor formulate ca rezultate asteptate ale
programului de studii, in perioada legala prevazuta
pentru finalizarea studiilor.

Timpul alocat si metodele de predare si invatare sunt
adecvate continutului disciplinelor, sunt fundamentate
pe principiile psiho-pedagogiei adultilor, centrate pe
nevoile studentilor, asigura dezvoltarea competentelor
declarate si prezinta un echilibru intre activitatile fata in
fata si cele de studiu individual.

Procesul didactic este astfel organizat incat sa dezvolte
abilitati de studiu individual si dezvoltare profesionala
continua.

Rezultatele analizelor referitoare la calitatea predarii,
invatarii si evaluarii studentilor confirma adecvarea
metodelor de predare si evaluare utilizate.

Metodele si criterile de evaluare a competentelor
dobéandite (cunostinte si abilitati) de catre studenti sunt
explicit incluse in fisele disciplinelor si sunt adecvate
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DOMENII

CRITERII

B2.
Accesibilitatea
resurselor
educationale

STANDARDE
1. Standard de referinta

a) Institutia de Tnvatamant superior este
organizatoare de studii universitare de
doctorat in acele domenii in care are
organizate programe de studii
universitare de masterat de cercetare
acreditate existand suficientd experienta
in abordarea cercetarii stiintifice in
domeniu.

b) Institutia de invatamant superior este
organizatoare de studii postuniversitare
in acele domenii Tn care are organizate
programe universitare de masterat
profesional.

c) Parcursul academic al studentilor in
situatie de risc este monitorizat, existand
programe de sprijin care au ca obiectiv
prevenirea abandonului universitar.

Resurse de invatare si servicii suport
pentru studenti
1. Standard

10.

1.

INDICATORI DE PERFORMANTA
continutului disciplinelor si a rezultatelor asteptate.
Mecanismele de contestare a evaluarii competentelor
si abilitatilor sunt publice si ofera garantii studentilor
privind o reevaluare obiectiva.

in procesul de evaluare a activitatii de practica/ creatie
artistica/ cercetare stiintifica se tine cont de aprecierile
tutorelui de practicd/ indrumatorului stiintific din
entitatea/organizatia in care s-a desfasurat respectiva
activitate.

Tematica pentru elaborarea lucrarii de finalizare a
studiilor (disertatia) poate contine subiecte propuse
si/sau formulate in colaborare cu mediul stiintific,
mediul socio-economic si cultural.

Eficacitatea  evaluarii  cunostintelor/abilitatilor ~ si
legatura cu rezultatele declarate ale instruirii sunt
periodic monitorizate si evaluate.

Exista programe de stimulare si recuperare a
studentilor cu dificultati in procesul de invatare, a
studentilor netraditionali sau a celor aflati in situatie de
risc.

Un numar suplimentar de credite poate fi alocat pentru
activitatile extracurriculare ale studentilor, cu conditia
existentei unui mecanism de evaluare si recunoastere
academica a abilitatilor si aptitudinilor dobandite.

Unitatea de invatamant supusa evaluarii dispune de
biblioteca cu fond de carte actualizat si periodice
relevante in domeniul specializarii in care se
organizeaza invatamantul la nivel de masterat.
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DOMENII CRITERII STANDARDE INDICATORI DE PERFORMANTA
a) Programele de studii universitare de 2. Disciplinele din planul de invatamant sunt acoperite cu
ESG 1.6 masterat dispun de resurse de predare si bibliografia didactica necesara (tratate, manuale,

invatare actualizate care asigura
suportul educational tuturor studentilor,
pentru intreaga perioada de studii.

b) Suportul studentilor este asigurat de
resurse educationale, de creatie artistica
si de cercetare relevante pentru
domeniul de studii de masterat evaluat.

c) Programele de studii universitare de
masterat de cercetare prevad stagii de
cercetare fundamentala si aplicativa de
calitate, desfasurate in laboratoare
proprii sau in colaborare cu angajatori
sau institute de cercetare.

d) Pentru sprijinirea studentilor, 10SUM
ofera spatii de cazare si de cantina
adecvate.

2. Standard de referinta

a) Activitatile de invatare, creatie artistica si
de cercetare cuprind si stagii de studiu
sau de cercetare la institute partenere din
tara sau din strainatate, facilitand
mobilitatea studentilor si a cadrelor
didactice.

indrumare, note de curs, suporturi de curs) la dispozitia
studentilor, Tn format electronic si in numar suficient de
exemplare tiparite.

. Universitatea/facultatea care organizeaza programele

de studii universitare de masterat asigura studentilor
acces electronic la baze de date internationale specifice
domeniului de studii universitare de masterat.

. Stagiile de practica/cercetare/creatie se desfasoara pe

baza unor acorduri de colaborare cu agenti socio-
economici, institutii, organizatii non-profit cu activitati de
productie, proiectare, cercetare, si creatie cultural-
artistica, dupa caz, relevante pentru domeniul de studii
universitare de masterat.

. Pentru programele de studii universitare de masterat cu

predare in limbi straine, universitatea/ facultatea pune
la dispozitia studentilor resurse de studiu si materiale
relevante in limba de predare.

. Institutia de Tnvatamant superior ofera studentilor sprijin

relevant pentru procesul de invatare: indrumare privind
studiul, consiliere in cariera, consultanta si asistenta
psihologica si educationald, asistentd sociald, tutorat
etc.

. Exista resurse educationale digitale si activitati de

suport on-line, implementate pe platforme e-Learning.
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DOMEN!II CRITERII
B3. Rezultatele

invatarii

ESG 1.3

STANDARDE
Valorificarea calificarii
obtinute
1. Standard
a) Rezultatele  studiilor si  cercetarilor

studentilor masteranzi sunt valorificate
prin publicare la simpozioane, conferinte si
reviste relevante domeniului.

b) Absolventii au capacitatea de a se angaja
in domeniul de competenta al calificarii
universitare pentru ocupatiile existente in
COR, conform Registrului National al
Calificarilor din Invatamantul Superior.

c) Absolventii au capacitatea de a se angaja
in alte domenii decat domeniul de
competenta al calificarii universitare, pe
baza competentelor transversale
dobandite in cadrul programului de studii
universitare de masterat.

d) Absolventii pot valorifica rezultatele
invatarii  prin  continuarea  studiilor
universitare in tara sau strainatate.

2. Standard de referinta
a) Institutia de invatamant superior a definit
standarde de calitate minimale si de
excelenta pentru elaborarea lucrarii de
disertatie, pe care le operationalizeaza
periodic si le face publice.

. Numarul

. Numarul

INDICATORI DE PERFORMANTA

universitare 1. Cunoasterea stiintifica generata in cadrul programelor

de studii de masterat in ultimii 5 ani se evalueaza
ludndu-se in considerare, dupa caz:

a) publicatiile studentilor in reviste relevante domeniului;
b) comunicari stiintifice, participari artistice sau sportive
la manifestari nationale si internationale;

c) alte rezultate ale studiilor relevante domeniului
(propuneri de brevete, studii de caz, patente, produse si
servicii, studii parametrice de optimizare, produse
culturale, produse artistice, competitii sportive etc.);

d) contributii la cercetarea integrata in retele de
cercetare nationala sau internationala;

e) comunicari stiintifice ale studentilor realizate/publicate
impreuna cu cadre didactice sau cercetatori.

de absolventi ai programelor de studii
universitare de masterat din domeniul evaluat angajati
in mediul academic sau cel socio-economic, cultural-
artistic si sportiv in domeniul de studii, la un an de la
absolvire, raportat la numarul de studenti neangajati la
inceputul studiilor universitare de masterat in domeniu.

de absolventi ai programelor de studii
universitare de masterat din domeniul evaluat angajati
in mediul academic sau socio-economic, cultural-artistic
si sportiv in alte domenii decat domeniul de studii, la un
an de la absolvire, raportat la numarul de studenti
neangajati la inceputul studiilor universitare de masterat.

Adresa: Strada Marasti Nr. 59, sector 1, Bucuresti, Romdnia

Telefon: +40 21 206 76 00 Fax: +40 21 312 71 35 E-Mail: office@aracis.ro

Pag. 24 /31


mailto:office@aracis.ro

AGENTIA ROMANA DE ASIGURARE A CALITATII IN INVATAMANTUL SUPERIOR
Membrd in Asociatia Europeand pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamantul Superior - ENQA

S Inscrisd in Registrul European pentru Asigurarea Calitdtii in Invatamadntul Superior — EQAR

DOMENII CRITERII STANDARDE INDICATORI DE PERFORMANTA
4. Crearea progresiva a unei baze de date cu lucrarile de
disertatie sustinute in ultimii ani. Lucrarile in extenso vor

fi mentinute in baza de date cel putin 5 ani.

5. Numarul de absolventi ai programelor de studii
universitare de masterat care fisi continua studiile prin
programe de doctorat, raportat la numarul de absolventi
in domeniul de masterat in ultimele 5 promotii, indiferent
de scoala doctorala (proprie sau externa).

B4. Activitatea 1. Standard 1. Exista planuri de cercetare la nivelul
de cercetare a) Cercetarea stiintifica realizata in cadrul facultatilor/departamentelor coordonatoare ale
stiintifica programelor de studii universitare de programelor din domeniul de studii universitare de
(Criteriu masterat de cercetare din domeniul de masterat evaluat, ce includ teme de cercetare
aplicabil masterat evaluat este valorificata prin relevante pentru domeniul de studii universitare de
programelor se publicatii relevante pentru domeniul de masterat.

studii studii, prezentari la congrese Si

2. Tn domeniul de studii universitare de masterat supus

masteratde . manfestan sinifice relovante. | evaluri se organizeaza periodic de catre insiiuti
cercetare) A ) sesiuni §t||p§|f|ce, simpozioane, ponfferln’ge etc. la care
b) Activitatile desfasurate in cadrul participa si studentii, iar contributiile acestora sunt

programelor de studii universitare de diseminate prin publicatii relevante.

masterat contribuie la orientarea catre
mediul de angajare al studentilor si in
spiritul diseminarii rezultatelor stiintifice.

3. Institutia de Tinvataméant superior face dovada
existentei unor parteneriate reale cu mediul economic,
social si cultural in domeniul de studii universitare de
masterat evaluat, cat si cu institutii de invatamant din

2. Standard de referinta tara si din strainatate, care asigura cadrul de
a) Institutia de invatamant superior are dezvoltare si realizare a unor cercetari fundamentale
capacitatea de a desfasura activitati de sau aplicative.

cercetare fundamentala si aplicativa.
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DOMENII CRITERII STANDARDE INDICATORI DE PERFORMANTA
4. Studentii sunt informati despre implicatiile legale ale
activitati de cercetare si a codurilor de etica si
deontologie in cercetare.

B5. Activitatea Buget si contabilitate 1. Resursele financiare disponibile sunt adecvate si
financiara a 1. Standard asigura ca obiectivele programelor de studii de
organizatiei a) Universitatea asigura sustenabilitatea masterat pot fi realizate.

financiara si demonstreaza ca dispune de
surse de finantare si de resurse financiare
suficiente, pe care le aloca pentru a realiza in
mod adecvat misiunea si obiectivele
declarate.

2. Universitatea/facultatea/departamentul asigura
suportul financiar adecvat dezvoltarii cercetarilor
prevazute in curriculumul programelor de studii
universitare de masterat de cercetare din domeniul de
masterat evaluat.

2. Standard de referinta

a) Activitatile de cercetare stiintifica din cadrul
programelor de studii de masterat de
cercetare dispun de resurse financiare
suficiente pentru a realiza obiectivele

propuse.
C. C1. Strategii si Structuri si politici/ procese pentru 1. Institutia de invatamant superior aplica politica asumata
MANAGEMENTUL  proceduri pentru  asigurarea intern a calitatii privind asigurarea calitatii si dovedeste functionarea
CALITATH asigurarea 1. Standard structurilor si mecanismelor de asigurare a calitatii.
calitatii a) Institutia de Tnvatamant superior are un
sistem de management si de luare a 2. Programele de studii universitare de masterat sunt
ESG 1.1 deciziei eficiente privind asigurarea interna evaluate periodic privind urmatoarele aspecte: nevoi si
a calitatii in vederea mentinerii obiectivelor obiective identificate pe piata muncii, procese de
si a rezultatelor asteptate la programele de predare-invatare-evaluare, resurse materiale si umane,
studii universitare de masterat. concordanta dintre rezultatele declarate ale invatarii si
metodele de evaluare ale acestora, rezultate privind
b) Proceduri privind evaluarea Si progresul si rata de succes a absolventilor, rata de
perfectionarea  activitati  personalului angajabilitate a absolventilor in domeniul studiat,
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DOMENII

CRITERII

STANDARDE
didactic si auxiliar implicat in programele
de studii universitare de masterat.

c) Proceduri eficiente si transparente de
evaluare a rezultatelor asteptate ale
invatarii, cercetarii si implicarii sociale.

d) Proceduri eficiente si relevante de
colectare si integrare al feedback-ului
studentilor cu privire la continutul si modul
de desfasurare al procesului de invatare si
cercetare.

2. Standard de referinta

a) Existda mecanisme de evaluare interna
privind asigurarea functionalitatii structurilor
de asigurare a calitatii educatiei, conform legii.

b) Programele de studii sunt periodic
monitorizate, revizuite si actualizate ca parte
a activitatilor de management al calitatii.

INDICATORI DE PERFORMANTA
existenta unui sistem de management al calitatii in
scopul asigurarii continuitatii si relevantei.

. Procesul de monitorizare a opiniei studentilor este

adecvat din punctul de vedere al relevantei informatiei
colectate, al ratei de raspuns precum si al masurilor de
imbunatatire (identificate si implementate).

. Rezultatele monitorizarii opiniei absolventilor asupra

procesului de invatare din perioada studiilor universitare
sunt utilizare in procesul de imbunatatire continua a
programelor de studii de masterat.

. Rezultatele monitorizarii opiniei angajatorilor cu privire la

pregatirea absolventilor sunt utilizare in procesul de
imbunatatire a programelor de studii.

. Monitorizarea opiniei studentilor cu privire la procesul

didactic confirma eficienta acestuia si a serviciilor suport
oferite.

. Institutile de invatamant superior/  Facultatile

organizatoare a programelor din domeniul de studii
universitare de masterat ofera informatii publice
complete, actualizate si usor accesibile, asupra
obiectivelor programelor de studii si curriculumul,
calificarile si ocupatiile vizate, politicle de predare-
invatare si evaluare, resursele de studiu existente,
rezultatele obtinute de absolventi precum si asupra
sistemului de management a calitatii.
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DOMENII CRITERII STANDARDE INDICATORI DE PERFORMANTA

8. Rezultatele procesului de monitorizare a insertiei
absolventilor pe piata muncii, a opiniei absolventilor
angajati si a angajatorilor cu privire la pregatirea pe
parcursul studiilor universitare confirma valoarea
calificarii obtinute, adecvarea obiectivelor si rezultatelor
asteptate ale programului de studii in raport cu nevoile
pietei muncii.

Anexa 2 Centralizator al indicatorilor privind organizarea procesului de invatamant la nivelul fiecarui
program de studii universitare de masterat

Indicator Descriere

Titlul programului de studii universitare de masterat (profesional/de cercetare/didactic)
Durata studiilor la programele de masterat (semestre)

Numarul total de credite obligatorii (ECTS)

Durata unui semestru privind activitatea didactica *(saptamani)

Numarul minim de ore de activitate didactica pe saptamana (asistate integral)

Numarul de activitati didactice din planul de invatamant pentru intreg ciclu de studii (nr. ore)
Numarul de discipline de predare (cu exceptia practicii) dintr-un semestru (min./max.)
Numarul de credite alocate unei discipline (min./max.)

Durata practicii (practica profesionala/practica de cercetare) (nr. ore)

© 00N~ WDNE

. Durata practicii pentru elaborarea disertatiei (nr. ore)

. Numarul de credite alocate pentru promovarea disertatiei (ECTS)

. Raportul dintre numarul orelor pentru aplicatii si numarul orelor pentru curs
. Ponderea numarului examenelor in numarul total al evaluarilor finale (%)

. Numarul de saptamani pentru sesiunile semestriale de examene

. Numarul de saptamani pentru sesiunea de restante

el
N =)

i
g~ w
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16. Numarul maxim de studenti pe serie

17. Numarul de studenti dintr-o grupa /subgrupa

18. Raportul dintre numarul de studenti si numarul de cadre didactice care predau la program
19. Rata de absolvire a programului de studii ultimele 3 promotii

* Acestea cuprind si stagiile activitatii practice si elaborarea disertatiei

Anexa 3 Prezentarea sintetica a rezultatelor evaluarii ARACIS

Denumire /Indicatori Observatii
1. Institutia de invatamant superior (denumire in limba romana si in engleza)
2. Domeniul de studii universitare de masterat evaluat (denumire in limba romana si in engleza)
3. Lista programelor de studii universitare de masterat din domeniu (denumire in limba roméana si 1.
in engleza) 2.
3.
4, Numarul de studenti inmatriculati la programele de studii de masterat din domeniu 1.
2.
3.
5. Numarul de cadre didactice care predau la programele de studii de masterat din domeniu, din 1.
care titulari 2.
3.

Diploma eliberata
Nivelul de calificare conform CNC
Obiectivele comune ale programelor de studii de masterat din domeniu

Durata de scolarizare (exprimata in numar de semestre) 1.

© 0N
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2.
3.
10. Numarul total de credite ECTS 1.
2.
3.
11. Scurta descriere a calificarilor vizate pe domeniu
12. Verdict - Mentinerea acreditarii / neacreditare (in limba romana si in engleza)
13 Modificari solicitate in vederea reanalizarii domeniului

14. Acreditat de ARACIS la data de........
15. Echipa de evaluatori ARACIS:
16. Perioada vizitei de evaluare

Tabel centralizator termene activitati de evaluare periodica domenii
de masterat

Nr. Etapa Termen Termen
Crt. cumulat
(zile)
1. Institutia de invatamant superior - 0

depune o cerere la ARACIS prin care
solicita declansarea procedurilor de
evaluare externa

2. ARACIS comunicad institutiei de | 15 de zile de la depunerea 15
invatamant superior programele de | cererii de evaluare
studii de masterat care vor fi supuse
evaluarii externe.

ARACIS comunica institutiei de
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invatamant superior taxa de evaluare
pentru fiecare DSUM supus evaluarii.
3. Institutia de Tnvatamant superior | 90 de zile de la comunicarea 105
depune la ARACIS un Raport de | listei cu programele de studii
autoevaluare pentru evaluarea | de masterat care urmeaza sa
externa periodica a DSUM si stabilirea | fie evaluate integral.
capacitatii de scolarizare
4. Departamentul de acreditare al | 15 zile de la depunerea 120
ARACIS numeste o echipa formata din | raportului de autoevaluare
2-4 evaluatori, experti in domeniul de
studii universitare de masterat evaluat,
in functie de numarul programelor de
studii de masterat din respectivul
domeniu.

5. Comisia de evaluare analizeaza | 15 zile de la numirea echipei 135
raportul de autoevaluare depus de
IOSUM si poate solicita completarea
acestuia cu informatii suplimentare.

6. IOSUM furnizeaza informatiile | 15 zile de la transmiterea 150 zile
solicitate. solicitarii de completare
7. Echipa de evaluatori realizeaza o | 15 zile de la primirea info 165 zile

vizita de evaluare la institutia de
invatamant superior

8. Analiza In comisia de specialitate, in | 15 zile de la depunerea 180 zile
departamentul de acreditare si in | raportului de vizita
Consiliu

Termenul de desfasurare a procedurii
privind procesul de evaluare externa
periodica a unui DSUM este de
maximum 6 luni de la data inregistrarii
cererii de solicitare a evaluarii
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